


KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji dan syukur ke hadirat Tuhan Yang
Maha Kuasa, atas berkat, penyertaan dan kasih sayangNya, sehingga
Pemerintah Kota Manado dapat merampungkan Ringkasan Laporan
Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah (RLPPD) Tahun 2024.

Berdasarkan Pasal 1 ayat (1) Peraturan Pemerintah Nomor 13
Tahun 2019 tentang Laporan dan Evaluasi Penyelenggaraan
Pemerintahan Daerah, Laporan Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah
yang selanjutnya disingkat LPPD adalah laporan yang disampaikan oleh
Pemerintah Daerah kepada Pemerintah pusat yang memuat capaian
kinerja penyelenggaraan pemerintahan daerah dan pelaksanaan tugas
pembantuan selama 1 (satu) tahun anggaran yang disampaikan oleh
Kepala Daerah kepada Pemerintah.

Akhirnya, Ucapan terima kasih dan penghargaan diberikan kepada
semua pihak atas kerjasama yang telah ditunjukkan dalam mendukung
terselenggaranya proses penyusunan Ringkasan Laporan

Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah (RLPPD) Tahun 2024.
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Bab 1

CAPAIAN KINERJA MAKRO

1.1 Capaian Kinerja Makro

Capaian kinerja makro merupakan capaian kinerja yang
menggambarkan keberhasilan penyelenggaraan pemerintahan daerah secara
umum. Capaian kinerja makro dihasilkan dari berbagai program yang
diselenggarakan oleh pemerintah daerah, pemerintah pusat, pihak swasta, dan

pihak terkait lainnya dalam pembangunan daerah.

Capaian kinerja makro menggunakan indikator kinerja makro sebagai

berikut:

1. Indeks
Pembangunan % 81,40 81,86 0,565%
Manusia
2. Angka
% 5,79 5,43 -6,218%
Kemiskinan
3. Angka
% 8,85 8,73 -1,356%
Pengangguran
4. Pertumbuhan
% 5,52 5,53 0,181%
Ekonomi
5. Pendapatan Per Juta
105.882 115.142 8,746%
kapita Rupiah
6. Ketimpangan
Pendapatan (Gini % 0,410 0,380 -7,317%

Ratio)
Sumber : Data rilis BPS (Tahun 2023 dan 2024)



RINGKASAN LAPORAN PENYELENGGARAAN
PEMERINTAHAN DAERAH KOTA MANADO TAHUN 2024

a. Indeks Pembangunan Manusia

Indeks Pembangunan Manusia merupakan indikator penting untuk
mengukur keberhasilan dalam upaya membangun kualiltas hidup
manusia. [IPM menjelaskan bagaimana penduduk dapat mengakses hasil
pembangunan dalam memperoleh pendapatan, kesehatan, dan
pendidikan. Berdasarkan tabel diatas, dapat ditarik kesimpulan bahwa
Indeks Pembangunan manusia Kota Manado mengalami peningkatan dari
angka tahun sebelumnya. Posisi Indeks Pembangunan Manusia Kota
Manado pada tahun 2023 berada pada level 81,40 dan pada tahun 2024
sebesar 81,86. Peningkatan Indeks Pembangunan Manusia ini disebabkan
adanya peningkatan di ketiga dimensi yaitu dimensi umur panjang dan
hidup sehat yang diukur melalui Umur Harapan Hidup saat Lahir (UHH),
dimensi pengetahuan yang diukur melalui Harapan Lama Sekolah (HLS)
dan Rata-Rata Lama Sekolah (RLS) dan dimensi standar hidup layak yang

diukur.

b. Angka Kemiskinan
Berdasarkan tabel diatas, dapat ditarik kesimpulan bahwa Angka
Kemiskinan Kota Manado mengalami penurunan dari angka capaian tahun
sebelumnya. Angka kemiskinan Kota Manado pada tahun 2024 mencapai
5,43 % menurun dari tahun 2023 yang mencapai 5,79. Berdasarkan data
tahunan, angka kemiskinan Kota Manado tiap tahunnya mengalami
capaian yang terus-menerus lebih baik, terbukti dari tahun 2022 tingkat
kemiskinan sebesar 5,85%. Tahun 2024 mengalami perbaikan ekonomi
melalui indikator angka kemiskinan dengan menurunnya angka
kemiskinan bermakna bahwa secara umum kondisi penduduk miskin
menunjukkan perbaikan. Penurunan angka kemiskinan ini disebabkan
karena di Tahun 2024 kondisi perekonomian masyarakat Kota Manado
yang mulai menggeliat setelah melewati pandemi covid-19 dan beragamnya
program bantuan dari Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah kepada

masyarakat Kota Manado.
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c. Angka pengangguran

Indikator utama yang digunakan untuk mengukur angka pengangguran
dalam angkatan kerja yaitu Tingkat Pengangguran Terbuka. Tingkat
Pengangguran Terbuka (TPT) merupakan persentase jumlah pengangguran
terhadap jumlah angkatan kerja. Semakin tinggi tingkat pengangguran
terbuka, maka akan dapat diindikasikan bahwa kesempatan kerja yang ada
semakin sempit. Berdasarkan tabel diatas, dapat ditarik kesimpulan bahwa
Angka Pengangguran Kota Manado mengalami penurunan dari angka
capaian tahun sebelumnya. Posisi Angka Pengangguran Kota Manado pada
tahun 2023 berada pada level 8,85 persen dan pada tahun 2024 sebesar
8,73. Hal ini disebabkan karena pada Tahun 2024 adanya penurunan pada
tingkat pengangguran terbuka (TPT) di Kota Manado yang berarti
menurunnya jumlah tenaga kerja yang tidak terserap oleh pasar kerja dan

termanfaatkannya pasokan tenaga kerja.

d. Pertumbuhan Ekonomi

Pertumbuhan ekonomi dapat diukur berdasarkan perkembangan
Produk Domestik Regional Bruto atas dasar harga konstan (PDRB ADHK)
suatu daerah.

Pertumbuhan ekonomi di Kota Manado dipengaruhi terutama oleh
sektor industri jasa dan sektor perdagangan. Berdasarkan tabel diatas,
dapat ditarik kesimpulan bahwa kondisi perekonomian Kota Manado
mengalami kenaikan dari posisi tahun terakhir. posisi pertumbuhan
ekonomi Kota Manado pada tahun 2023 berada pada level 5,52 persen dan
pada tahun 2024 sebesar 5,53 persen. Kenaikan kondisi perekonomian ini
disebabkan karena berhasilnya upaya pemerintah dalam Pembangunan
ekonomi terutama sektor jasa dan perdagangan. konsumsi pemerintah
terus memegang peranan aktif dalam mendongkrak pertumbuhan
ekonomi. Alhasil, upaya ini dapat mendorong peningkatan pada komponen

konsumsi rumah tangga dan investasi.
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e. Pendapatan Per kapita
Berdasarkan tabel diatas, dapat ditarik kesimpulan bahwa pertumbuhan
pendapatan perkapita Kota Manado mengalami peningkatan dalam 2 (dua)
tahun terakhir. Posisi pendapatan perkapita Kota Manado pada Tahun
2024 berada pada level 115,14 Juta rupiah dan pada tahun 2023 sebesar
105,88 Juta rupiah. Hal ini mengindikasikan bahwa kesejahteraan
masyarakat semakin membaik dari tahun ke tahun dengan asumsi sebaran
kemakmuran merata yang ditandai dengan menurunnya tingkat

ketimpangan.

f. Ketimpangan Pendapatan (Gini Ratio)

Gini Ratio menggambarkan pemerataan dan ketimpangan secara
keseluruhan, mulai dari pendapatan hingga distribusi. Rentang skor O - 1.
Indeks O menunjukan pemerataan total, sedangkan 1 terjadi ketidak
merataan atau ketimpangan sama sekali. Berdasarkan tabel diatas, dapat
ditarik kesimpulan bahwa posisi ketimpangan pendapatan Kota Manado
Tahun 2023 berada pada level 0,406 persen dan pada tahun 2024 sebesar
0,380 persen. Dengan adanya penurunan ketimpangan pendapatan akan
menjadi stimulator dalam pertumbuhan ekonomi di Kota Manado, dengan
ketimpangan pendapatan yang terkendali akan menambah keuntungan
pengusaha dan menggalakkan investasi di Kota Manado sehingga

diharapkan akan mempercepat terjadinya pertumbuhan ekonomi.
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Bab 2

RINGKASAN CAPAIAN KINERJA
URUSAN LAYANAN DASAR

2.1 Urusan Pendidikan

Realisasi capaian SPM urusan Pendidikan Kota Manado tahun
2024 adalah sebagai berikut :

KATEGORI INDEKS PENCAPAIAN SPM 99.86%
1. Pendidikan Anak Usia Dini 100.00%
PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA Jumlah Total Jumlah Yang Belum 80.00%
LAYANAN DASAR (80%) Yang Harus Total Yang Terlayani
Dilayani Terlayani
A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI : Orang 9103 9103 0 100.00%
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%) 20.00%
B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM Jumlah Mutu Jumlah Mutu Yang 100.00%
Yang Harus Mutu Yang Belum
Dilayani / Terlayani / Terlayani /
Dipenuhi Terpenuhi Terpenuhi
1. Angka partisipasi sekolah % 81.83 81.83 0 100.00%
2 . Angka partisipasi murni % 70.09 70.09 0 100.00%
3 . Peningkatan proporsi jumlah satuan % 75.06 62.92 12.14 100.00%
PAUD yang mendapatkan minimal
akreditasi B
4 . Proporsi guru PAUD dengan kualifikasi % 62.55 62.55 0 100.00%
Sarjana (S1)/Diploma empat (D-1V)
5 . Rasio pengawas sekolah untuk PAUD % 0 0 0 100.00%
6 . Kecukupan formasi guru ASN % 0 0 0 100.00%
7 . Indeks distribusi guru % 0 0 0 100.00%
8. Proporsi PTK bersertifikat % 27 20 7 100.00%
9. Proporsi PTK penggerak* % 5 5 0 100.00%
2. Pendidikan Dasar 99.78%
PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA Jumlah Total  Jumlah Yang Belum 80.00%
LAYANAN DASAR (80%) Yang Harus Total Yang Terlayani
Dilayani Terlayani
A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI : Orang 57113 57113 0 100.00%
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%) 19.78%
B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM Jumlah Mutu Jumlah Mutu Yang 98.90%
Yang Harus Mutu Yang Belum
Dilayani / Terlayani / Terlayani /
Dipenuhi Terpenuhi Terpenuhi
SD 99.42%
1. Angka partisipasi kasar % 98.46 98.46 0 100.00%
2 . Angka partisipasi sekolah % 87.32 87.32 0 100.00%
3. Kemampuan literasi Nilai 53.72 56.96 -3.24 100.00%

L")



RINGKASAN LAPORAN PENYELENGGARAAN

PEMERINTAHAN DAERAH KOTA MANADO TAHUN 2024

9.
10
11
12
13

. Kemampuan numerasi
. Perbedaan skor literasi
. Perbedaan skor numerasi
. Indeks iklim keamanan

. Indeks iklim kebhinekaan

Indeks iklim inklusivitas

. Kecukupan formasi guru ASN
. Indeks distribusi guru

. Proporsi PTK bersertifikat

. Proporsi PTK penggerak*

SMP

D 0 A W N

8.
9.
10
11
12
13

. Angka partisipasi kasar

. Angka partisipasi sekolah
. Kemampuan literasi

. Kemampuan numerasi

. Perbedaan skor literasi

. Perbedaan skor numerasi

. Indeks iklim keamanan

Indeks iklim kebhinekaan
Indeks iklim inklusivitas

. Kecukupan formasi guru ASN
. Indeks distribusi guru

. Proporsi PTK bersertifikat

. Proporsi PTK penggerak*

Pendidikan Kesetaraan

PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA

LAYANAN DASAR (80%)

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI :

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM

a U A W N

8.
9.
10
11
12
13

Nilai
Nilai
Nilai
Nilai
Nilai
Nilai
%
%
%
%

%
%
Nilai
Nilai
Nilai
Nilai
Nilai
Nilai
Nilai
%
%
%
%

Orang

38.18
2.5

69.6
71.95

57.08

45

100
100
66.73
66.09

16.5
67.62
66.37
57.71

45

Jumlah Total
Yang Harus
Dilayani

351

42.09
2.3
2.86
69.13
72.43

53.15

43.51

95.21
91.97
69.09
61.53

3.44
16.28
66.36
70.86

55.2

39.83

Jumlah

Total Yang

Terlayani
351

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

. Angka partisipasi kasar

. Angka partisipasi sekolah
. Kemampuan literasi

. Kemampuan numerasi

. Perbedaan skor literasi

. Perbedaan skor numerasi

. Indeks iklim keamanan

Indeks iklim kebhinekaan
Indeks iklim inklusivitas

. Kecukupan formasi guru ASN
. Indeks distribusi guru

. Proporsi PTK bersertifikat

. Proporsi PTK penggerak*

%
%
Nilai
Nilai
Nilai
Nilai
Nilai
Nilai
Nilai
%
%
%
%

Jumlah Mutu
Yang Harus
Dilayani /
Dipenuhi

100

100

o ©O O o o o o o o o o

-2

Jumlah
Mutu Yang
Terlayani /
Terpenuhi

87.97

87.97

o ©o o o o o o o o o o

1.49

4.79
8.03
-2.36
4.56
0.56
0.22
1.26
-4.49
2.51

5.17

Yang Belum
Terlayani

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi
12.03

12.03

©O O o O o ©o o o o o o

100.00%
100.00%
100.00%
99.32%
100.00%
93.11%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
98.37%
100.00%
91.97%
100.00%
93.10%
100.00%
100.00%
98.14%
100.00%
95.65%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
99.81%
80.00%

100.00%
19.81%
99.07%

100.00%

87.97%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
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2.2 Urusan Kesehatan
Realisasi capaian SPM urusan Kesehatan Kota Manado tahun

2024 adalah sebagai berikut :

KATEGORI INDEKS PENCAPAIAN TUNTAS MADYA 84.84 %
SPM
1. Pelayanan Kesehatan Ibu Hamil 99.51 %
PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total Yang Jumlah Total Yang Belum 80.00%
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Harus Dilayani Yang Terlayani
Terlayani
A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI Orang 7098 7118 -20 100.00 %
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%) 19.51 %
B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / Jumlah Mutu Yang Jumlah Mutu Mutu Yang 97.55 %
SDM Harus Dilayani / Yang Belum
Dipenuhi Terlayani / Terlayani /
Terpenuhi Terpenuhi
1. Vaksin Tetanus Difteri (Td) Vaksin 5416 9982 -4566 100.00 %
2. Tablet tambah darah Tablet 1277640 919980 357660 72.01%

(180 tablet x jumlah ibu hamil)

3. Alat deteksi resiko Ibu Hamil : Orang 7098 7118 -20 100.00 %
Test Kehamilan

4 . Alat deteksi resiko Ibu Hamil : Paket 16 16 0 100.00 %
Pemeriksaan HB

5 . Alat deteksi resiko Ibu Hamil : Paket 16 16 0 100.00 %
Pemeriksaan Golongan Darah

6 . Alat deteksi resiko Ibu Hamil : Paket 16 16 0 100.00 %
Pemeriksaan Glukoprotein Urin

(proyeksi pengadaan 15% dari

jumlah ibu hamil)

7 . Alat deteksi resiko Ibu Hamil : Paket 16 16 0 100.00 %
Skrining triple eliminasi dengan tes

cepat Hepatitis B dan Sifilis dan HIV

8 . Kartu ibu/rekam medis ibu Paket 7098 7118 -20 100.00 %
9 . Buku kesehatan lbu dan Anak Buku 7098 7118 -20 100.00 %
(KIA)

10 . Media promosi Komunikasi Paket 7098 7118 -20 100.00 %

Informasi dan Edukasi (KIE)

11. Gel USG Botol 16 16 0 100.00 %

(untuk Puskesmas yang memiliki

alat USG) (proyeksi pengadaan

1/15 dari jumlah ibu hamil)

12 . Tenaga medis : Dokter/dokter Orang 3 121 -118 100.00 %
spesialis obstetri dan ginekologi;

(angka ideal : dengan rasio 1:2500
penduduk untuk dokter umum dan
rasio 1:16000 untuk dokter
spesialis kebidanan)"

13 . Tenaga kesehatan : Perawat Orang 4 188 -184 100.00 %
(angka ideal dengan rasio 1:885

penduduk)

14 . Tenaga kesehatan : Bidan Orang 8 143 -135 100.00 %

(angka ideal : dengan rasio 1:1000
penduduk)
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15 . Tenaga kesehatan : Tenaga Orang 35
Kefarmasian

16 . Tenaga kesehatan : Tenaga Gizi Orang 27
17 . Kunjungan 6 kali ibu hamil Orang 7098

selama periode kehamilan (K6)

(Satu kali pada trimester pertama,
Dua kali pada trimester kedua, Tiga
kali pada trimester ketiga)
Pelayanan Kesehatan Ibu Bersalin

PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total Yang
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Harus Dilayani

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI Orang 7056

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / Jumlah Mutu Yang

SDM Harus Dilayani /
Dipenuhi

1. Formulir partograf Formulir 7056

2 . Kartu ibu/rekam medis ibu Paket 7056

3 . Buku Kesehatan Ibu dan Anak Buku 7056

(KIA)

(Terintegrasi dengan ibu hamil,

sesuai kebutuhan bila belum dapat

pada masa kehamilan)

4 . Media promosi Komunikasi Paket 7056
Informasi dan Edukasi (KIE)

5 . Tenaga medis : Dokter/dokter Orang 3
spesialis obstetri dan ginekologi

(angka ideal : dengan rasio 1:2500
penduduk untuk dokter umum dan
rasio 1:16000 untuk dokter
spesialis kebidanan)

6 . Tenaga kesehatan : Bidan Paket 4
(angka ideal : dengan rasio 1:1000

penduduk)

7 . Tenaga kesehatan : Perawat Orang 4

(angka ideal : dengan rasio 1:885

penduduk)

8 . Tenaga kesehatan : Tenaga Orang 35
Kefarmasian

9. Tenaga kesehatan : Tenaga Gizi Orang 27

Pelayanan Kesehatan Bayi Baru Lahir

PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total Yang
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Harus Dilayani

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI Orang 6789

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / Jumlah Mutu Yang

SDM Harus Dilayani /
Dipenuhi

1. Vaksin hepatitis B dosis tunggal Vaksin 6706

(prefilled syringe)

2. Vitamin K1 injeksi Ampul 0

-4

35

27
6125

Jumlah Total
Yang
Terlayani
6776

Jumlah Mutu
Yang
Terlayani /
Terpenuhi
6774

6774
7118

7118

121

143

188

35

27

Jumlah Total
Yang
Terlayani
6779

Jumlah Mutu
Yang
Terlayani /
Terpenuhi
4723

Yang Belum
Terlayani

280

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi
282

282
-62

-118

-139

-184

Yang Belum
Terlayani

10

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi
1983

100.00 %

100.00 %
86.29 %

96.65 %

80.00%

96.03 %

19.82%
99.11 %

96.00 %
96.00 %
100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %
88.02 %

80.00%

99.85 %

8.14%
40.71 %

70.43 %

0.00 %
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3. Salep/tetes mata antibiotik
4 . Formulir bayi baru lahir

5. Formulir Manajemen Terpadu
Balita Muda (MTBM)

6 . Buku Kesehatan Ibu dan Anak
(KIA)

7 . Media Promosi Komunikasi
Informasi dan Edukasi (KIE)

8 . Tenaga medis : Dokter/Dokter
Spesialis Anak

9. Tenaga kesehatan : Bidan
10 . Tenaga kesehatan : Perawat

11 . Tenaga kesehatan : Tenaga
Kefarmasian

12 . Tenaga kesehatan : Tenaga
Promosi Kesehatan dan limu
Perilaku

13 . Tenaga kesehatan : Tenaga Gizi

14 . Kader Kesehatan

Pelayanan Kesehatan Balita

PERSENTASE PENCAPAIAN
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%)

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI

Orang
Formulir
Formulir

Buku

Paket

Orang

Orang
Orang
Orang

Orang

Orang
Orang

Orang

6789
6789
1018
6789

16

Jumlah Total Yang
Harus Dilayani

23979

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa /
SDM

1. Kuisioner Pra Skrining
Perkembangan (KPSP) atau
instrumen standar lain yang berlaku

2 . Formulir Deteksi Dini Tumbuh
Kembang (DDTK)

3. Buku Kesehatan Ibu dan Anak
(KIA)
4 . Vitamin A Biru

(sesuai standar 6-11 bulan)

5. Vitamin A Merah

(sesuai standar 12-59 bulan)
6 . Vaksin imunisasi dasar: BCG

7 . Vaksin imunisasi dasar: Polio
Tetes
8 . Vaksin imunisasi dasar: IPV

9. Vaksin imunisasi dasar: DPT -HB -
Hib

10 . Vaksin imunisasi dasar: Campak
- Rubella

11 . Vaksin imunisasi lanjutan : DPT
-HB -Hib

12 . Vaksin imunisasi lanjutan :
Campak - Rubella

Dokumen

Formulir

Orang

Kapsul

Kapsul

Vaksin
Vaksin

Vaksin
Vaksin

Vaksin

Vaksin

Vaksin

Jumlah Mutu Yang
Harus Dilayani /
Dipenuhi

23979

23979

23979

1254

13534

6706
6706

6706

6706

6706

6706

6779
6779
1018
6779

16

121

143
188
35

27

Jumlah Total
Yang
Terlayani
26214

Jumlah Mutu
Yang
Terlayani /
Terpenuhi
26214

26214

26214

1254

13534

5404
5107

4912

5383

3752

3722

10

10

Yang Belum
Terlayani

-2235

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi
-2235

-2235

-2235

1302
1599

1794

1323

2954

2984

99.85 %

99.85 %

100.00 %

99.85 %

100.00 %

0.00 %

0.00 %
0.00 %
0.00 %

0.00 %

0.00 %
0.00 %
88.78 %

80.00%

100.00 %

8.78 %
43.89 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

80.58 %
76.16 %

0.00 %
73.25%

80.27 %

55.95 %

55.50 %
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13 . Jarum suntik dan Bahan Habis Unit 0 0 0 0.00 %
Pakai (BHP)
14 . Peralatan Anafilaktik Paket 0 0 0 0.00 %
15 . Formula Terapi Gizi Buruk Paket 0 0 0 0.00 %
16 . Tenaga medis : Dokter Orang 0 121 -121 0.00 %
17 . Tenaga kesehatan : Bidan Orang 0 143 -143 0.00 %
18 . Tenaga kesehatan : Perawat Orang 0 188 -188 0.00 %
19 . Tenaga kesehatan : Tenaga Gizi Orang 0 27 -27 0.00 %
20 . Guru PAUD Orang 0 0 0 0.00 %
21 . Kader Kesehatan Orang 0 0 0 0.00 %
5. Pelayanan Kesehatan Pada Usia Pendidikan Dasar 79.97 %
PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total Yang Jumlah Total Yang Belum 80.00%
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Harus Dilayani Yang Terlayani
Terlayani
A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI Orang 60786 60008 778 98.72 %
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%) 0.99 %
B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / Jumlah Mutu Yang Jumlah Mutu Mutu Yang 4.97 %
SDM Harus Dilayani / Yang Belum
Dipenuhi Terlayani / Terlayani /
Terpenuhi Terpenuhi
1. Form pencatatan/buku rapor Buku 60786 0 60786 0.00 %
kesehatanku

(Sesuai jumlah peserta didik di

sekolah/madrasah/pesantren)

2 . Form pencatatan/buku Buku 60786 0 60786 0.00 %
pemantauan kesehatan

(Sesuai jumlah anak usia

pendidikan dasar di luar satuan

pendidikan dasar seperti di

panti/LKSA, lapas/LPKA dan

Posyandu remaja)

3. Kuesioner skrining kesehatan Dokumen 60786 0 60786 0.00 %

(Sesuai jumlah anak usia

pendidikan dasar)

4 . Formulir rekapitulasi hasil Formulir 0 0 0 0.00 %
pelayanan kesehatan usia sekolah

dan remaja di dalam sekolah

(Sesuai kebutuhan dengan

mempertimbangkan jumlah anak

usia pendidikan dasar per

sekolah/madrasah/pesantren)

5 . Formulir rekapitulasi hasil Formulir 0 0 0 0.00 %
pelayanan kesehatan usia sekolah

dan remaja di luar sekolah

(Sesuai kebutuhan dengan

mempertimbangkan jumlah

panti/LKSA, lapas/LPKA dan

Posyandu remaja per Puskesmas)

6 . Tablet Tambah Darah pada Tablet 29806 0 29806 0.00 %
remaja putri kelas 7-9 dan usia 12-

17 tahun diluar sekolah

(Jumlah remaja putri kelas7-9 dan
usia 12-17 tahun diluar sekolah
dikalikan52 tablet dan
mempertimbangkan ketersediaan
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stok opnameyang ada di
gudangfarmasi kabupaten/kota)
7 . Alat Pemeriksaan Hb Alat 16 0 16 0.00 %

(Hematologi analyzer di Puskesmas

dan Hb meter untuk skrining

anemia di sekolah SMP/sederajat)

8 . Strip Hb sasaran remaja putri Strip 0 0 0 0.00 %
kelas 7

(Hematologi analyzer di Puskesmas

dan Hb meter untuk skrining

anemia di sekolah SMP/sederajat)

9 . Media promosi kesehatan Paket 0 0 0 0.00 %

(Media khusus remaja sehat)

10 . Vaksin Campak Rubela, DT, Td Vaksin 20355 18204 2151 89.43 %
untuk pelaksanaan Bulan Imunisasi
Anak Sekolah (BIAS)

(sesuai standar kebutuhan bagi
seluruh sasaran kelas 1 SD, kelas 2
SD dan kelas 5 SD dan anak dengan
usia setara)

11 . Tenaga medis : Dokter/Dokter Orang 0 37 -37 0.00 %
gigi

12 . Tenaga kesehatan : Bidan Orang 0 143 -143 0.00 %
13 . Tenaga kesehatan : Perawat Orang 0 188 -188 0.00 %
14 . Tenaga kesehatan : Tenaga Gizi Orang 0 27 -27 0.00 %
15 . Tenaga kesehatan : Tenaga Orang 0 35 -35 0.00 %
Kefarmasian

16 . Tenaga kesehatan : Tenaga Orang 0 33 -33 0.00 %

Kesehatan Masyarakat

17 . Tenaga non kesehatan terlatih Orang 0 0 0 0.00 %
atau mempunyai kualifikasi

tertentu : Guru

18 . Tenaga non kesehatan terlatih Orang 0 0 0 0.00 %
atau Mempunyai Kualifikasi

tertentu : Kader Kesehatan/dokter

kecil/peer conselor

6. Pelayanan Kesehatan Pada Usia Produktif 68.65 %
PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total Yang Jumlah Total Yang Belum 80.00%
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Harus Dilayani Yang Terlayani

Terlayani
A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI Orang 308975 220436 88539 71.34 %
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%) 11.58 %
B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / Jumlah Mutu Yang Jumlah Mutu Mutu Yang 57.89 %
SDM Harus Dilayani / Yang Belum

Dipenuhi Terlayani / Terlayani /

Terpenuhi Terpenuhi
1. Media promosi Komunikasi Paket 80 80 0 100.00 %
Informasi dan Edukasi (KIE)
2. Alat : Alat Ukur Lingkar Lengan Unit 16 16 0 100.00 %
Atas (LILA)
3. Alat : Tensimeter Unit 16 16 0 100.00 %
4 . Alat : Glukometer Unit 16 16 0 100.00 %
5. Alat: Alat Pemeriksa Hb Unit 16 16 0 100.00 %
6. Alat : Tes strip gula darah, Unit 43329 43329 0 100.00 %

Lancet, Kapas alkohol

7 . Alat : KIT IVA Tes Unit 16 16 0 100.00 %

-7



RINGKASAN LAPORAN PENYELENGGARAAN
PEMERINTAHAN DAERAH KOTA MANADO TAHUN 2024

8 . Strip dan Reagen pemeriksaan Unit
Hb

9 . Kit Opthalmologi Komunitas Unit
10 . Kuesioner PUMA Dokumen

(Deteksi dini Penyakit Paru
Obstrutif Kronis/PPOK)
11 . Alat Pelayanan KB Unit

12 . Formulir pencatatan dan Dokumen
pelaporan aplikasi Sistem Informasi
Penyakit Tidak Menular (SIPTM)

13 . Vaksin Tetanus Difteri (td) Ampul
14 . Tenaga medis : Dokter Orang
15 . Tenaga kesehatan : Bidan Orang
16 . Tenaga kesehatan : Perawat Orang
17 . Tenaga kesehatan : Tenaga Gizi Orang
18 . Tenaga kesehatan : Tenaga Orang

Kesehatan Masyarakat

19 . Kader kesehatan terlatih dan Orang
mempunyai kualifikasi tertentu

Pelayanan Kesehatan Pada Usia Lanjut

PERSENTASE PENCAPAIAN
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%)

A.JUMLAH YANG HARUS DILAYANI Orang

16

16
16

o o o o o o

Jumlah Total Yang
Harus Dilayani

53413

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa /
SDM

1. Alat pemeriksaan deteksi dini: Paket
alat ukur berat badan, alat ukur

tinggi badan, alat ukur lingkar

perut, lingkar lengan atas, dan

tensimeter
2 . Glukometer/alat pemeriksaan Paket
gula darah
3. Alat pemeriksaan kolesterol Paket
4 . Bahan medis Habis Pakai: strip Paket

uji pemeriksaan gula darah dan
kolesterol, lancet, kapas alkohol

5 . Instrumen Skrining Lansia Paket
Sederhana (SKILAS), instrumen

Aktivitas Kehidupan Sehari-hari

(AKS) / Activity Daily Living (ADL

Barthel)

6 . Buku kesehatan lansia atau Buku
aplikasi pencatatan terkait lainnya

7 . Media promosi Komunikasi Paket
Informasi dan Edukasi (KIE)

8 . Tenaga medis : Dokter Orang
9. Tenaga kesehatan : Bidan Orang
10 . Tenaga kesehatan : Perawat Orang

Jumlah Mutu Yang
Harus Dilayani /
Dipenuhi

53413

16

16
16

16

53413

16

16
16

Jumlah Total
Yang
Terlayani
46050

Jumlah Mutu
Yang
Terlayani /
Terpenuhi
46050

16

16
16

16

46050

o

Yang Belum
Terlayani

7363

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi
7363

7363

-121
-143
-188

100.00 %

100.00 %
100.00 %

100.00 %
0.00 %

0.00 %
0.00 %
0.00 %
0.00 %
0.00 %
0.00 %

0.00 %

77.78 %
80.00%

86.21 %

8.81%
44.03 %

86.21 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

86.21 %

0.00 %

0.00 %
0.00 %
0.00 %
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11 . Tenaga kesehatan : Tenaga Gizi Orang 0

12 . Tenaga kesehatan : Tenaga Orang 0
Kesehatan Masyarakat

13 . Kader kesehatan terlatih dan Orang 0
mempunyai kualifikasi tertentu

Pelayanan Kesehatan Penderita Hipertensi

PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total Yang
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Harus Dilayani

A.JUMLAH YANG HARUS DILAYANI Orang 24495

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / Jumlah Mutu Yang

SDM Harus Dilayani /
Dipenuhi

1. Pedoman pengendalian Paket 32

hipertensi dan media Komunikasi,

Informasi, Edukasi (KIE)

(panduan dalam melakukan

penatalaksanaan dan edukasi

sesuai standar, minimal 2)

2. Obat Hipertensi Paket 0

3. Tensimeter Unit 16
(mengukur tekanan darah)

4 . Formulir pencatatan dan Aplikasi 16
pelaporan Aplikasi Sehat

Indonesiaku (ASIK)

5. Media Promosi Komunikasi Paket 16
Informasi dan Edukasi (KIE)

(peningkatan pengetahuan

masyarakat)

6 . Tenaga medis : Dokter Orang 0

7 . Tenaga kesehatan : Bidan Orang 0

8 . Tenaga kesehatan : Perawat Orang 0

9. Tenaga kesehatan : Tenaga Gizi Orang 0

10 . Tenaga kesehatan : Tenaga Orang 0
promosi kesehatan dan ilmu

perilaku

11 . Tenaga kesehatan : Tanaga Orang 0
Kefarmasian

12 . Tenaga kesehatan : Tenaga Orang 0
Kesehatan Masyarakat

Pelayanan Kesehatan Penderita Diabetes Melitus

PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total Yang
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Harus Dilayani

A.JUMLAH YANG HARUS DILAYANI Orang 6894

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / Jumlah Mutu Yang

SDM Harus Dilayani /
Dipenuhi

1. Obat Diabetes Melitus Paket 0

2 . Fotometer atau Glukometer Unit 16

27
33

Jumlah Total
Yang
Terlayani
45058

Jumlah Mutu
Yang
Terlayani /
Terpenuhi
32

16

16

16

121
143
188
27

35

3

Jumlah Total
Yang
Terlayani
12711

Jumlah Mutu
Yang
Terlayani /
Terpenuhi
0

16

Yang Belum
Terlayani

-20563

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi
0

Yang Belum
Terlayani

-5817

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi
0

0

0.00 %

86.67 %
80.00%

100.00 %

6.67 %
33.33%

100.00 %

0.00 %
100.00 %

100.00 %

100.00 %

0.00 %
0.00 %
0.00 %
0.00 %
0.00 %

0.00 %

0.00 %

85.00 %
80.00%

100.00 %

5.00 %
25.00 %

0.00 %
100.00 %
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10.

(melakukan pemeriksaan gula
darah, minimal 1 di setiap
fasyankes sesuai kebutuhan)
3 . BMHP (Bahan Medis Habis Pakai) Unit 0
gula darah dalam pemantauan

kadar gula dalam darah : reagen

glukosa atau strip tes gula darah,

kapas alkohol, lancet

4 . Formulir pencatatan dan Formulir 16
pelaporan aplikasi SI PTM (Sistem

Informasi Penyakit Tidak Menular),

ASIK (Aplikasi Sehat Indonesiaku),

Simpus (Sistem Informasi

Manajemen Puskesmas)

5. Media Promosi Komunikasi Paket 16

Informasi dan Edukasi (KIE)

(minimal 3 di setiap fasyankes
terdiri dari: 1 (satu) Panduan
Praktik Klinis (PPK) bagi dokter di
FKTP; 1 (satu) media KIE tentang
diabetes melitus; dan 1 (satu)
media KIE tentang penyakit tidak
menular)

6 . Tenaga medis : Dokter Orang

7 . Tenaga kesehatan : Bidan Orang

8. Tenaga kesehatan : Perawat Orang

o o o o

9. Tenaga kesehatan : Tenaga
Kefarmasian

10 . Tenaga kesehatan : Tenaga
Kesehatan Masyarakat

Orang

Orang 0

11 . Tenaga kesehatan : Tenaga Gizi Orang 0

12 . Tenaga kesehatan : Teknis
Medis Ahli Teknologi Laboratorium
Medik (ATLM)

Pelayanan Kesehatan Orang Dengan Gangguan Jiwa (ODGJ) Berat

Orang 0

PERSENTASE PENCAPAIAN
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%)

Jumlah Total Yang
Harus Dilayani

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI Orang 439

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / Jumlah Mutu Yang

SDM Harus Dilayani /
Dipenuhi
1. Buku Pedoman Penggolongan Buku 16

dan Diagnosis Gangguan Jiwa
(PPDG!J Ill) atau Buku PPDGJ terbaru
(bila sudah tersedia)

bentuk fisik atau elektronik)

2. Penyediaan Psikofarmaka Jenus 11
(pengobatan/medikasi)
3. Penyediaan formulir skrining Formulir 1373

kesehatan jiwa dan/ atau
penyediaan melalui aplikasi
(instrumen untuk skrining masalah
kesehatan jiwa/risiko gangguan
jiwa pada caregiver)

0 0 0.00 %
16 (1] 100.00 %
16 0 100.00 %
121 -121 0.00 %
143 -143 0.00 %
188 -188 0.00 %
35 -35 0.00 %
33 -33 0.00 %
27 -27 0.00 %
11 -11 0.00 %
93.33 %
Jumlah Total Yang Belum 80.00%
Yang Terlayani
Terlayani
1373 -934 100.00 %
13.33 %
Jumlah Mutu Mutu Yang 66.67 %
Yang Belum
Terlayani / Terlayani /
Terpenuhi Terpenuhi
16 1] 100.00 %
11 1] 100.00 %
1373 1] 100.00 %



G2 RINGKASAN LAPORAN PENYELENGGARAAN
— ) PEMERINTAHAN DAERAH KOTA MANADO TAHUN 2024

4 . Penyediaan formulir pencatatan Formulir 768 768 0 100.00 %
dan pelaporan melalui sistem
informasi kesehatan

(pencatatan dan pelaporan)

5. Media Promosi Komunikasi Media 0 0 0 0.00 %
Informasi dan Edukasi (KIE)

6 . Tenaga kesehatan : Dokter Orang 16 16 0 100.00 %

7 . Tenaga kesehatan : Tenaga Orang 16 16 0 100.00 %
kesehatan yang memiliki

kompetensi dan kewenangan di

bidang kesehatan jiwa

(contoh: Psikolog klinis, perawat

jiwa, perawat terlatih)

8. Tenaga lain yang terlatih di Orang 0 0 0 0.00 %
bidang kesehatan jiwa.

9 . Tenaga profesional lainnya Orang 0 0 0 0.00 %
11.  Pelayanan Kesehatan Orang Terduga Tuberkulosis 80.21%
PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total Yang Jumlah Total Yang Belum 80.00%
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Harus Dilayani Yang Terlayani
Terlayani
A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI Orang 12140 10756 1384 88.60 %
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%) 9.33%
B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / Jumlah Mutu Yang Jumlah Mutu Mutu Yang 46.67 %
SDM Harus Dilayani / Yang Belum
Dipenuhi Terlayani / Terlayani /
Terpenuhi Terpenuhi
1. Media promosi Komunikasi Paket 33 33 0 100.00 %
Informasi dan Edukasi (KIE)
2 . ReagenZnTB Kit 0 0 0 0.00 %
3. Masker bedah dan Masker N95 Paket 0 0 0 0.00 %
4 . Pot dahak, Kaca slide, Bahan Paket 0 0 0 0.00 %

Habis Pakai (Oil Emersi, Ether
Alkohol Lampu Spirtus/Bunsen,
Ose/Lidi), Rak pengering

5. Katrid tes cepat molekuler Test 0 0 0 0.00 %
6 . Formulir pencatatan dan Dokumen 33 33 0 100.00 %
pelaporan

7 . Pedoman/Standar Operasional Dokumen 16 16 0 100.00 %
Prosedur (SOP)

8 . Tuberkulin Vial 0 0 0 0.00 %
9 . Tenaga medis : Dokter/dokter Orang 33 33 0 100.00 %

spesialis penyakit dalam/dokter
spesialis paru

10 . Tenaga kesehatan : Perawat Orang 33 33 0 100.00 %
11 . Tenaga kesehatan : Tenaga Orang 33 33 0 100.00 %
Kefarmasian

12 . Tenaga kesehatan : Tenaga Orang 0 35 -35 0.00 %
Kesehatan Masyarakat

13 . Tenaga kesehatan : Analis Orang 33 33 0 100.00 %
Teknik Laboratorium Medik (ATLM)

14 . Tenaga kesehatan : Radiografer Orang 0 0 0 0.00 %
15 . Kader Kesehatan Orang 0 0 0 0.00 %
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12.

Pelayanan Kesehatan Orang Dengan Risiko Terinfeksi Virus Yang Melemahkan Daya Tahan Tubuh Manusia 74.59 %
(Human Immunodeficiency Virus)
PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total Yang Jumlah Total Yang Belum 80.00%
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Harus Dilayani Yang Terlayani
Terlayani

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI Orang 16772 13489 3283 80.43 %
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%) 10.25 %
B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / Jumlah Mutu Yang Jumlah Mutu Mutu Yang 51.25%
SDM Harus Dilayani / Yang Belum

Dipenuhi Terlayani / Terlayani /

Terpenuhi Terpenuhi

1. Media promosi Komunikasi Paket 16 16 0 100.00 %
Informasi dan Edukasi (KIE)
2. Tes cepat HIV/Rapid Diagnostic Test 16772 16772 0 100.00 %
Test (RDT) pertama
3. Bahan Medis Habis Pakai, Paket 16772 0 16772 0.00 %
Handschoen, Alkohol Swab, Plester,
Lancet/Jarum Steril, Jarum Spuit
yang sesuai/Vacutainer dan Jarum
Sesuai
4 . Alat tulis, rekam medis yang Paket 16 16 0 100.00 %
berisi nomor rekam medis, nomor
fasilitas pelayanan kesehatan
pelaksana, nomor KTP/NIK
5. Tenaga medis : Dokter/dokter Orang 119 0 119 0.00 %
spesialis penyakit dalam/dokter
spesialis kulit dan kelamin
6 . Tenaga kesehatan : Bidan Orang 0 0 0 0.00 %
7 . Tenaga kesehatan : Perawat Orang 16 16 0 100.00 %
8. Tenaga kesehatan : Ahli Orang 16 2 14 12.50 %
Teknologi Laboratorium Medis
(ATLM)
9. Tenaga kesehatan : Tenaga Orang 16 16 0 100.00 %
kesehatan masyarakat
10 . Tenaga non kesehatan Orang 16 0 16 0.00 %

Terlatih/Mempunyai Kualifikasi
tertentu: pendamping dan
penjangkauan

2.3. Urusan Pekerjaan Umum dan Tata Ruang

Realisasi capaian SPM urusan Pekerjaan Umum dan Tata Ruang

Kota Manado tahun 2024 adalah sebagai berikut :

. . . Indikator Pencapaian
Indikator Kinerja / Jenis Layanan SPM SATUAN P /
Output
KATEGORI INDEKS PENCAPAIAN SPM
1. Penyediaan Kebutuhan Pokok Air Minum Sehari-hari
Jumlah Total
PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Yang Harus Dilayani
A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI : Orang 4000
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)




2 RINGKASAN LAPORAN PENYELENGGARAAN
PEMERINTAHAN DAERAH KOTA MANADO TAHUN 2024

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM

Jumlah Mutu Yang Harus
Dilayani / Dipenuhi

JARINGAN PERPIPAAN

1 Ukuran kuantitas Air Minum, Jumlah Rumah Tangga yang
mendapatkan akses terhadap Air Minum melalui SPAM
jaringan perpipaan terlindungi sesuai dengan kebutuhan
pokok minimal sehari-hari sejumlah 60 liter/orang/hari
(enam puluh liter per orang per hari) sama dengan 4 galon
melalui SPAM

Rumah
Tangga

1000

2 Ukuran kualitas Air Minum, Jumlah Rumah Tangga yang
mendapatkan akses terhadap Air Minum melalui SPAM
jaringan perpipaan terlindungi sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang-undangan yang menyelenggarakan
urusan Kesehatan yaitu tidak keruh, tidak berwarna, tidak
berasa, tidak berbusa, tidak berbau

Rumah
Tangga

1000

BUKAN JARINGAN PERPIPAAN

3 Ukuran kuantitas Air Minum, Jumlah Rumah Tangga yang
mendapatkan akses terhadap Air Minum melalui SPAM
bukan jaringan perpipaan terlindungi sesuai dengan
kebutuhan pokok minimal sehari-hari sejumlah 60
liter/orang/hari (enam puluh liter per orang per hari) sama
dengan 4 galon melalui SPAM

Rumah
Tangga

4 Ukuran kualitas Air Minum, Jumlah Rumah Tangga yang
mendapatkan akses terhadap Air Minum melalui SPAM
bukan jaringan perpipaan terlindungi sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan yang
menyelenggarakan urusan Kesehatan yaitu tidak keruh, tidak
berwarna, tidak berasa, tidak berbusa, tidak berbau

Rumah
Tangga

Penyediaan Pelayanan Pengolahan Air limbah Domestik

PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA LAYANAN DASAR (80%)

Jumlah Total

Yang Harus Dilayani

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI :

Orang

92

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM

Jumlah Mutu Yang Harus
Dilayani / Dipenuhi

1 Ukuran kuantitas penyediaan pelayanan pengolahan Air
Limbah Domestik, setiap rumah memiliki minimal 1 (satu)
akses pengolahan Air Limbah Domestik

Rumah
Tangga

23

2 Ukuran kualitas penyediaan pelayanan akses aman
terhadap fasilitas buang air besar individual bagi masyarakat
yang bermukim di wilayah perdesaan dengan kepadatan
penduduk minimal 25 (dua puluh lima) jiwa per hektar
dan/atau di seluruh wilayah perkotaan dimana bangunan
atas dilengkapi kloset leher angsa dan bangunan bawah
dilengkapi tangki septik sesuai standar dengan lumpur tinja
disedot secara berkala, minimal tiga tahun sekali, serta
dibuang dan diolah ke IPLT; dan sambungan rumah yang
terkoneksi ke SPALD-T

Rumah
Tangga

23
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3 Ukuran kualitas penyediaan pelayanan akses layak
merupakan fasilitas buang air besar bagi masyarakat yang
bermukim di wilayah perdesaan dengan kepadatan

penduduk kurang dari 25 (dua puluh lima) jiwa per hektar Rumah 23
dimana bangunan atas dilengkapi kloset leher angsa dan Tangga
bangunan bawah dapat menggunakan tangki septic sesuai
standar maupun lubang tanah atau cubluk kembar

2.4. Urusan Perumahan Rakyat

Realisasi capaian SPM urusan Perumahan Rakyat Kota Manado
tahun 2024 adalah sebagai berikut :

KATEGORI INDEKS PENCAPAIAN SPM 89.00 %
1 Penyediaan & Rehabiitasi Rumah yang Layak Huni Bagi Korban Bencana Kabupaten/Kota 78.00 %
PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) - 60.00 %
80%
PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total Yang Jumlah Total Yang Belum 80.00%
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Harus Dilayani Yang Terlayani Terlayani
A. JUMLAH YANG HARUS Orang 20 15 5
DILAYANI :
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU LAYANAN DASAR (20%) -20% 18.00 %
Jumlah Mutu Jumlah Mutu  Mutu Yang
Yang Harus Yang Belum
Dilayani/Dipenuhi Terlayani/ Terlayani/
Terpenuhi Terpenuhi
B. JUMLAH MUTU (BARANG/JASA/SDM) YANG HARUS DILAYANI/DIPENUHI 90.00 %
1 . Rehabilitasi rumah bagi Rumah S 3 2 60.00 %
korban bencana
2 . Pembangunan kembali Rumah 0 0 (1] 100.00 %
rumah bagi korban bencana
3 . Pemukiman kembali bagi Rumah 0 0 (0] 100.00 %
korban bencana
4 . Bantuan akses rumah sewa | Rumah 0 0 (V] 100.00 %
layak huni bagi korban
bencana
2 Fasilitasi Penyediaan Rumah Yang Layak Huni Bagi Masyarakat Yang Terkena Relokasi 100.00
Program Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota %
Ada Relokasi Program Pemerintah
PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) -80%
PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA Jumlah Total Yang Jumlah Total Yang Belum 80.00%
LAYANAN DASAR (80%) Harus Dilayani Yang Terlayani Terlayani
A. JUMLAH YANG HARUS Orang 0 0 (0] 100.00%
DILAYANI :
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU LAYANAN DASAR (20%) -20% 20.00 %
Jumlah Mutu Jumlah Mutu  Mutu Yang
Yang Harus Yang Belum
Dilayani/ Terlayani/ Terlayani/
Dipenuhi Terpenuhi Terpenuhi
B. JUMLAH MUTU (BARANG/JASA/SDM) YANG HARUS DILAYANI/DIPENUHI 100.00

%
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2.5. Urusan Ketentraman. Ketertiban Umum Dan Perlindungan Masyarakat
Realisasi capaian SPM urusan Ketentraman. Ketertiban Umum

Dan Perlindungan Masyarakat Kota Manado tahun 2024 adalah sebagai
berikut :

Sub Urusan Trantibum

KATEGORI INDEKS PENCAPAIAN SPM TRANTIBUM 93.33 %
1. Pelayanan Ketentraman dan 93.33 %
Ketertiban Umum (TRANTIBUM)
PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Jumlah  Yang Belum 100 %
PENERIMA LAYANAN DASAR (80%) Total Yang Total Terlayani
Harus Yang
Dilayani Terlayani
A.JUMLAH YANG HARUS DILAYANI : orang 1017 1017 - 100 %

Hingga Triwulan 4 tahun 2024 Dalam pelaksanaannya jumlah orang yang mendapatkan layanan adalah sejumlah
1401 orang atau lebih banyak 384 orang dari target yang ditetapkan

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%) 13.33%
Jumlah Jumlah Jumlah 66.67 %
Mutu Mutu Mutu

Barang / Barang / Barang /
Jasa Yang Jasa Yang Jasa Yang

Dibutuhkan Tersedia Belum
Tersedia
1. Standar sarana prasarana Satpol PP unit 5 5 0 100.00 %

(jumlah dan kualitas barang dan jasa: a.

gedung kantor, b. kendaraan

operasional, c. perlengkapan

operasional)

2 . Standar Operasional Prosedur (SOP)  Dokumen 1 1 0 100.00 %
Satpol PP (SOP penegakan Perda,

Tibumtranmas, pelaksanaan

penanganan unjuk rasa dan kerusuhan

massa, pelaksanaan pengawalan

pejabat/orang-orang penting,

pelaksanaan tempat-tempat penting,

pelaksanaan operasional patroli)

3. Standar peningkatan kapasitas orang 7 7 - 100 %
anggota Satpol PP dan anggota

Perlindungan masyarakat (jumlah dan

kualitas personil/SDM)

4 . Standar pelayanan yang terkena Dokumen 1 0 1 0%
dampak gangguan Trantibum akibat

penegakan hukum terhadap

pelanggaran Perda dan Perkada

(pelayanan kerugian material dan

pelayanan pengobatan)

5. Warga negara yang memperoleh orang 1 0 1 0%
pelayanan kerugian materil (kerusakan

akibat penegakan pelanggaran Perda

dan Perkada, rusak ringan, rusak

sedang, rusak berat)
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6 . Warga negara yang memperoleh
pelayanan pengobatan (pertolongan
pertama yang terkena cidera fisik
ringan akibat penegakan Perda dan
Perkada dan ditindaklanjuti dengan
membawa ke rumah sakit/pusat
kesehatan masyarakat bila terkena
cidera fisik sedang dan/atau berat)

orang 1

Sub Urusan Kebencanaan

KATEGORI INDEKS PENCAPAIAN SPM TUNTAS UTAMA
KEBENCANAAN
1. Pelayanan Informasi Rawan
Bencana (KEBENCANAAN)
PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total  Jumlah Total
PENERIMA LAYANAN DASAR Yang Harus Yang
(80%) Dilayani Terlayani
A.JUMLAH YANG HARUS 5178 5178
DILAYANI :
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)
Jumlah Mutu  Jumlah Mutu
Barang /Jasa Barang /]Jasa
Yang Yang
Dibutuhkan Tersedia
1. Pemetaan terhadap dokumen 1 0
lokasi/daerah rawan bencana
melalui penyusunan dokumen
Kajian Risiko Bencana
(tersedianya KRB dalam bentuk
dokumen yang sah/legal)
2 . Identifikasi dan pemetaan orang 5,178 5,178
terhadap warga negara di
kawasan rawan bencana
3 . Melakukan sosialisasi, orang 500 500

SATUAN

Indikator Kinerja / Jenis

Layanan SPM

Komunikasi, Informasi dan

Edukasi (KIE) rawan bencana

(tatap muka dengan penduduk

di daerah rawan bencana,

melalui media sosial dan

wahana multimedia)

4 . Penyediaan dan pemasangan unit 1 1
rambu evakuasi dan papan

informasi publik KIE per jenis

bencana

Pelayanan Pencegahan dan
Kesiapsiagaan Terhadap

Bencana (KEBENCANAAN)
PERSENTASE PENCAPAIAN Jumlah Total Jumlah Total
PENERIMA LAYANAN DASAR Yang Harus Yang
(80%) Dilayani Terlayani
A.JUMLAH YANG HARUS orang 13308 13308
DILAYANI :
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)
Jumlah Mutu Jumlah Mutu
Barang /Jasa Barang /Jasa
Yang Yang
Dibutuhkan Tersedia

Indikator Pencapaian / Output

Yang Belum
Terlayani

Jumlah Mutu
Barang / Jasa
Yang Belum
Tersedia

1

Yang Belum
Terlayani

Jumlah Mutu
Barang / Jasa
Yang Belum
Tersedia

Total
Pencapaian
98.33 %

80.00 %

80.00 %

100.00 %

15.00 %
75.00 %

0%

100.00 %

100.00 %

100%

100.00 %

80.00 %

100.00 %

20.00 %
100.00 %
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Indikator Kinerja / Jenis
Layanan SPM

Pencapaian

1. Sarana prasarana
penanggulangan bencana
(seperti : tenda komando, mobil
rescue, dapur umum, tenda
posko kesehatan, air sanitasi, ....
dll)

2 . Peningkatan kapasitas
personil/Sumber Daya Manusia
(SDM) (terlatihnya aparatur
yang menangani sub-urusan

bencana dan Warga Negara yang

berada di kawasan rawan
bencana)

3. Pelayanan Penyelamatan dan
Evakuasi Korban Bencana
(KEBENCANAAN)

ya

PERSENTASE PENCAPAIAN
PENERIMA LAYANAN DASAR
(80%)

JUMLAH YANG HARUS
DILAYANI :

1. Aktivasi sistem komando
penanganan darurat bencana
(terlaksananya koordinasi
sistem komando oleh pusdalops
penanggulangan bencana dalam
penyiapan petugas penanganan
darurat bencana)

2 . Pendataan terhadap warga
yang terkena/menjadi korban
bencana

3 . Melakukan respon cepat
darurat bencana (penyediaan
dokumen kaji cepat dan
penetapan status darurat
bencana)

4 . Respon Cepat kejadian luar
biasa (KLB) penyakit/wabah
zoonosis prioritas (terrespon
secara cepat setiap hasil
penetapan status KLB kurang
dari 24 jam)

5 . Pelaksanaan pencarian,
pertolongan evakuasi korban
bencana

Sub Urusan Damkar

KATEGORI INDEKS PENCAPAIAN SPM

DAMKAR

1. Pelayanan Penyelamatan dan
Evakuasi Korban Kebakaran
(DAMKAR)
PERSENTASE PENCAPAIAN
PENERIMA LAYANAN DASAR
(80%)

JUMLAH YANG HARUS
DILAYANI :

SATUAN
unit 5 5 0
Orang 10 10 0

Ya Terjadi Bencana

Jumlah Total Jumlah Total Yang Belum
Yang Harus Yang Terlayani
Dilayani Terlayani
5178 5178 0

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR
(20%)

Jumlah Mutu Jumlah Mutu Jumlah Mutu
Barang / Barang / Barang /
Jasa Yang Jasa Yang Jasa Yang
Dibutuhkan Tersedia Belum Tersedia
posko 1 1 0
Orang 3 3 0
Dokumen 1 1 0
layanan 1 0 1
layanan 7 7 0
TUNTAS UTAMA
Jumlah Total Yang Yang Belum
Yang Harus Terlayani Terlayani
Dilayani
Orang 628 628 -

100.00 %

100.00 %

100.00 %

80.00 %

100.00 %

20.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

0%

100.00 %

100 %

100 %

80 %

100.00 %
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PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

Jumlah Mutu
Barang / Jasa
Yang
Dibutuhkan

Jumlah Mutu
Barang / Jasa
Yang
Tersedia

1. Tingkat waktu tanggap
(response time) 15 menit sejak
diterimanya informasi/laporan
sampai tiba di lokasi dan siap
memberikan layanan
penyelamatan dan evakuasi
(Layanan Pemadaman,
Penyelamatan dan Evakuasi oleh
Dinas Damkar dan
Penyelamatan, kelompok
relawan pemadam
kebakaran/redkar)

2 . Prosedur operasional
penanganan kebakaran,
penyelamatan dan evakuasi
(seperti SOP MKKG, Pemadaman
di Pemukiman, ... dst.)

3. Sarana prasarana pemadam uinit 150 150
kebakaran (pos damkar dan
mobil damkar sebagai contoh :
mobil damkar, kapal damkar,
mobil Penyelamatan, mobil
tangki air, mobil komando, ...
dll.), penyelamatan dan evakuasi
(helm petugas Penyelamatan,
jaket, ... dlL.)

4 . Kapasitas aparatur pemadam
kebakaran dan
penyelamatan/Sumber Daya
Manusia (jumlah aparatur SDM
damkar yang telah mengikuti
pelatihan, minimal pemadam I)
5. Pelayanan pemadaman,
penyelamatan dan evakuasi bagi
warga negara yang menjadi
korban kebakaran (korban jiwa
langsung)

6 . Pelayanan penyelamatan dan
evakuasi bagi warga negara
yang terdampak kebakaran
(korban jiwa yang mengalami
luka fisik, hilangnya nyawa,
mengalami trauma, serta
dampak sosial akibat
kebakaran)

layanan 119 119

dokumen 3 3

Orang 33 33

layanan 2 2

layanan 357 357

2.6. Urusan Sosial

20.00 %

Jumlah Mutu 100.00 %

Barang / Jasa

Yang Belum

Tersedia

0 100.00 %
0 100.00 %
0 100.00 %
0 100.00 %
0 100.00 %
0 100.00 %

Realisasi capaian SPM urusan Sosial Kota Manado tahun 2024

adalah sebagai berikut :

KATEGORI INDEKS PENCAPAIAN SPM

1. Rehabilitasi Sosial Dasar Penyandang
Disabilitas Terlantar di Luar Panti

PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA Jumlah

Jumlah
LAYANAN DASAR (80%) Total Total

84.99 %

100.00 %

Yang Belum 80.00 %
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Yang Harus Yang Terlayani
Dilayani Terlayani

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI : Orang 197 197 0 100.00 %
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%) 20.00 %

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM Jumlah Jumlah Mutu Yang 100.00 %
Mutu Yang Mutu Yang Belum
Harus Terlayani / Terlayani /
Dilayani / Terpenuhi Terpenuhi
Dipenuhi

1. Layanan data dan pengaduan Orang 197 197 0 100.00 %

layanan data yang diberikan kepada disabilitas
terlantar untuk diusulkan masuk dalam data
terpadu kesejahteraan sosial (DTKS), layanan
pengaduan merupakan sarana untuk
menerima dan menindaklanjuti informasi
berupa pengaduan, keluhan, dan/atau
pertanyaan yang disampaikan oleh masyarakat
kepada dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial

2. Penyediaan permakanan Orang 197 197 0 100.00 %

(layanan yang dilakukan oleh dinas sosial dan
difasilitasi melalui lembaga yang ditetapkan
oleh dinas sosial dan/atau di Pusat
Kesejahteraan Sosial yang berkedudukan di
desa/kelurahan/nama lain dan disesuaikan
dengan indeks permakanan/orang/hari)

3. Penyediaan layanan kedaruratan/layanan Orang 3 3 0 100.00 %
reaksi cepat

(merupakan tindakan penanganan segera yang
dilakukan oleh dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial kepada disabilitas
terlantar)

4 . Penyediaan sandang Orang 13 13 0 100.00 %

(berupa pembelian pakaian, pembelian
perlengkapan mandi, pembelian kebutuhan
khusus untuk perempuan dewasa, balita, dan
yang mengalami bedridden, pembelian alas
kaki dan kebutuhan lainnya)

5. Penyediaan alat bantu Orang 36 36 0 100.00 %

(kursi roda, kaca mata, pemeriksaan dan
pengukuran, alat bantu dengar, kruk, tripod,
tongkat putih, tongkat penuntun adaptif,
reglet/alat tulis untuk tuna netra dan sesuai
dengan kebutuhan penerima disabilitas)

6 . Penyediaan perbekalan kesehatan Orang 197 197 0 100.00 %

(obat umum, timbangan, pengukur tinggi
badan, termometer dan lainnya sesuai dengan
kebutuhan)

7 . Pemberian bimbingan fisik, mental, Orang 197 197 0 100.00 %
spiritual dan sosial
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bimbingan fisik adalah kegiatan untuk
memelihara dan meningkatkan kesehatan
jasmani penerima
pelayanan/olahraga/outbound/gym;
bimbingan mental dan spiritual adalah
kegiatan yang dilakukan untuk meningkatkan
mental dan spiritual; bimbingan sosial adalah
layanan bantuan psikologis yang ditujukan
mengatasi masalah psikososial agar dapat
meningkatkan keberfungsian sosial (seperti
pekerja sosial, alat peraga, alat tulis)

8 . Pemberian bimbingan sosial kepada Orang 197 197 0 100.00 %
keluarga penyandang disabilitas terlantar

(pemberian bimbingan sosial kepada keluarga
penyandang disabilitas terlantar serta
masyarakat dilakukan oleh dinas sosial, dan
difasilitasi melalui lembaga yang ditetapkan
oleh dinas sosial di Pusat Kesejahteraan Sosial
yang berkedudukan di desa/kelurahan/nama
lain, dan/atau di lingkungan
keluarga/masyarakat)

9 . Fasilitasi pembuatan Nomor Induk Orang 197 197 0 100.00 %
Kependudukan/Bukti kepemilikan NIK

10 . Akses ke layanan pendidikan dan Orang 40 40 0 100.00 %
kesehatan dasar

(fasilitasi layanan pendidikan sekolah dan
kesehatan dasar puskesmas/klinik/rumah
sakit)

11 . Pemberian pelayanan penelusuran Orang 10 10 0 100.00 %
keluarga/Bukti keberadaan keluarga

(pencarian keluarga penyandang disabilitas
terlantar untuk tujuan reunifikasi)

12 . Pemberian pelayanan reunifikasi keluarga Orang 5 5 0 100.00 %

(pemulangan dan penyatuan kembali
penyandang disabilitas terlantar dengan
keluarga yang dapat memberikan perawatan
dan/atau pendampingan sehingga berada di
lingkungan yang terlindungi)

13 . Layanan rujukan Orang 3 0 3 100.00 %

(layanan yang diberikan kepada penyandang
disabilitas terlantar yang membutuhkan
layanan lebih lanjut dan layanan lainnya)

2. Rehabilitasi Sosial Dasar Anak Telantar di 73.50 %
Luar Panti
PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA Jumlah Jumlah Yang Belum 56.00 %
LAYANAN DASAR (80%) Total Total
Yang Harus Yang Terlayani
Dilayani Terlayani
A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI : Orang 10 7 3 70.00 %
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%) 17.50 %
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B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM

1. Layanan data dan pengaduan

layanan data yang diberikan kepada anak
terlantar untuk diusulkan masuk dalam data
terpadu kesejahteraan sosial (DTKS); layanan
pengaduan merupakan sarana untuk
menerima dan menindaklanjuti informasi
berupa pengaduan, keluhan, dan/atau
pertanyaan yang disampaikan oleh masyarakat
kepada dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial

2 . Penyediaan layanan kedaruratan/layanan
reaksi cepat

(merupakan tindakan penanganan segera yang
dilakukan oleh dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial kepada anak terlantar)

3. Penyediaan permakanan

(layanan yang dilakukan oleh dinas sosial dan
difasilitasi melalui lembaga yang ditetapkan
oleh dinas sosial dan/atau di Pusat
Kesejahteraan Sosial yang berkedudukan di
desa/kelurahan/nama lain dan disesuaikan
dengan indeks permakanan/orang/hari)

4 . Penyediaan sandang

(berupa pembelian pakaian, pembelian
perlengkapan mandi, pembelian kebutuhan
khusus untuk perempuan dewasa, balita, dan
yang mengalami bedridden, pembelian alas
kaki dan kebutuhan lainnya)

5. Penyediaan perbekalan kesehatan

(obat umum, timbangan, pengukur tinggi
badan, termometer dan lainnya sesuai dengan
kebutuhan)

6 . Pemberian bimbingan fisik, mental,
spiritual dan sosial

bimbingan fisik adalah kegiatan untuk
memelihara dan meningkatkan kesehatan
jasmani penerima
pelayanan/olahraga/outbound/gym;
bimbingan mental dan spiritual adalah
kegiatan yang dilakukan untuk meningkatkan
mental dan spiritual; bimbingan sosial adalah
layanan bantuan psikologis yang ditujukan
mengatasi masalah psikososial agar dapat
meningkatkan keberfungsian sosial (seperti
pekerja sosial, alat peraga, alat tulis)

7 . Pemberian bimbingan sosial kepada
keluarga anak terlantar

Jumlah
Mutu Yang
Harus
Dilayani /
Dipenuhi
Orang 10
Orang 10
Orang 1
Orang 1
Orang 1
Orang 10
Orang 10

Jumlah
Mutu Yang
Terlayani /
Terpenuhi

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi

87.50 %

70.00 %

70.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

70.00 %

70.00 %
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(pemberian bimbingan sosial kepada keluarga
anak terlantar serta masyarakat dilakukan oleh
dinas sosial, dan difasilitasi melalui lembaga
yang ditetapkan oleh dinas sosial di Pusat
Kesejahteraan Sosial yang berkedudukan di
desa/kelurahan/nama lain, dan/atau di
lingkungan keluarga/masyarakat)

8. Fasilitasi pembuatan Nomor Induk
Kependudukan/Bukti kepemilikan NIK

9. Akses ke layanan pendidikan dan kesehatan
dasar

(fasilitasi layanan pendidikan sekolah dan
kesehatan dasar puskesmas/klinik/rumah
sakit)

10 . Pemberian pelayanan penelusuran
keluarga/Bukti keberadaan keluarga

(pencarian keluarga anak terlantar untuk
tujuan reunifikasi)

11 . Pemberian pelayanan reunifikasi keluarga

(pemulangan dan penyatuan kembali anak
terlantar dengan keluarga yang dapat
memberikan perawatan dan/atau
pendampingan sehingga berada di lingkungan
yang terlindungi)

12 . Layanan rujukan

(layanan yang diberikan kepada anak terlantar
yang membutuhkan layanan lebih lanjut dan
layanan lainnya)

Rehabilitasi Sosial Dasar Lanjut Usia Terlantar
di Luar Panti

PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI :

Orang 1
Orang 1
Orang 1
Orang 10
Orang 1

Jumlah

Total

Yang Harus

Dilayani
Orang 40

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM

1. Layanan data dan pengaduan

Jumlah
Mutu Yang
Harus
Dilayani /
Dipenuhi
Orang 40

Jumlah
Total
Yang

Terlayani

40

Jumlah
Mutu Yang
Terlayani /
Terpenuhi

40

Yang Belum

Terlayani

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi

0

100.00 %

100.00 %

100.00 %

70.00 %

100.00 %

99.08 %

80.00 %

100.00 %
19.08 %
95.38 %

100.00 %
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layanan data yang diberikan kepada lanjut usia
terlantar untuk diusulkan masuk dalam data
terpadu kesejahteraan sosial (DTKS); layanan
pengaduan merupakan sarana untuk
menerima dan menindaklanjuti informasi
berupa pengaduan, keluhan, dan/atau
pertanyaan yang disampaikan oleh masyarakat
kepada dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial

2. Penyediaan layanan kedaruratan/layanan Orang 3 3 0 100.00 %
reaksi cepat

(merupakan tindakan penanganan segera yang
dilakukan oleh dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial kepada lanjut usia
terlantar)

3. Penyediaan permakanan Orang 30 40 -10 100.00 %

(layanan yang dilakukan oleh dinas sosial dan
difasilitasi melalui lembaga yang ditetapkan
oleh dinas sosial dan/atau di Pusat
Kesejahteraan Sosial yang berkedudukan di
desa/kelurahan/nama lain dan disesuaikan
dengan indeks permakanan/orang/hari)

4 . Penyediaan sandang Orang 3 3 0 100.00 %

(berupa pembelian pakaian, pembelian
perlengkapan mandi, pembelian kebutuhan
khusus untuk perempuan dewasa, balita, dan
yang mengalami bedridden, pembelian alas
kaki dan kebutuhan lainnya)

5. Penyediaan alat bantu Orang 14 14 0 100.00 %

(kursi roda, kaca mata, pemeriksaan dan
pengukuran, alat bantu dengar, kruk, tripod,
tongkat putih, tongkat penuntun adaptif,
reglet/alat tulis untuk tuna netra dan sesuai
dengan kebutuhan penerima disabilitas)

6 . Penyediaan perbekalan kesehatan Orang 3 3 0 100.00 %

(obat umum, timbangan, pengukur tinggi
badan, termometer dan lainnya sesuai dengan
kebutuhan)

7 . Pemberian bimbingan fisik, mental, Orang 3 3 0 100.00 %
spiritual dan sosial

bimbingan fisik adalah kegiatan untuk
memelihara dan meningkatkan kesehatan
jasmani penerima
pelayanan/olahraga/outbound/gym;
bimbingan mental dan spiritual adalah
kegiatan yang dilakukan untuk meningkatkan
mental dan spiritual; bimbingan sosial adalah
layanan bantuan psikologis yang ditujukan
mengatasi masalah psikososial agar dapat
meningkatkan keberfungsian sosial (seperti
pekerja sosial, alat peraga, alat tulis)

8 . Pemberian bimbingan sosial kepada Orang 14 14 0 100.00 %
keluarga lanjut usia terlantar
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(pemberian bimbingan sosial kepada keluarga
lanjut usia terlantar serta masyarakat
dilakukan oleh dinas sosial, dan difasilitasi
melalui lembaga yang ditetapkan oleh dinas
sosial di Pusat Kesejahteraan Sosial yang
berkedudukan di desa/kelurahan/nama lain,
dan/atau di lingkungan keluarga/masyarakat)

9. Fasilitasi pembuatan Nomor Induk Orang
Kependudukan/Bukti kepemilikan NIK

10 . Akses ke layanan pendidikan dan Orang
kesehatan dasar

(fasilitasi layanan pendidikan sekolah dan
kesehatan dasar puskesmas/klinik/rumah
sakit)

11 . Pemberian pelayanan penelusuran Orang
keluarga/Bukti keberadaan keluarga

(pencarian keluarga lanjut usia terlantar untuk
tujuan reunifikasi)

12 . Pemberian pelayanan reunifikasi keluarga Orang
(pemulangan dan penyatuan kembali lanjut

usia terlantar dengan keluarga yang dapat

memberikan perawatan dan/atau

pendampingan sehingga berada di lingkungan

yang terlindungi)

13 . Layanan rujukan Orang

(layanan yang diberikan kepada lanjut usia
terlantar yang membutuhkan layanan lebih
lanjut dan layanan lainnya)

Rehabilitasi Sosial Dasar Tuna Sosial
Khususnya Gelandangan dan Pengemis di
Luar Panti

PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI : Orang

40

Jumlah
Total
Yang Harus
Dilayani

30

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM

1. Layanan data dan pengaduan Orang

layanan data yang diberikan kepada tuna
sosial khususnya gelandangan dan pengemis
terlantar untuk diusulkan masuk dalam data
terpadu kesejahteraan sosial (DTKS); layanan
pengaduan merupakan sarana untuk
menerima dan menindaklanjuti informasi
berupa pengaduan, keluhan, dan/atau
pertanyaan yang disampaikan oleh masyarakat
kepada dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial

2 . Penyediaan layanan kedaruratan/layanan Orang
reaksi cepat

Jumlah
Mutu Yang
Harus
Dilayani /
Dipenuhi

30

40

Jumlah
Total
Yang

Terlayani

20

Jumlah
Mutu Yang
Terlayani /
Terpenuhi

20

Yang Belum

Terlayani

10

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi

10

0

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

40.00 %

57.33%

53.33%

66.67 %
4.00 %
20.00 %

66.67 %

0.00 %
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layanan kedaruratan/layanan reaksi cepat
merupakan tindakan penanganan segera yang
dilakukan oleh dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial kepada gelandangan dan
pengemis

3. Penyediaan permakanan Orang 0 0 0 0.00 %

(layanan yang dilakukan oleh dinas sosial dan
difasilitasi melalui lembaga yang ditetapkan
oleh dinas sosial dan/atau di Pusat
Kesejahteraan Sosial yang berkedudukan di
desa/kelurahan/nama lain dan disesuaikan
dengan indeks permakanan/orang/hari)

4 . Penyediaan sandang Orang 0 0 0 0.00 %

(berupa pembelian pakaian, pembelian
perlengkapan mandi, pembelian kebutuhan
khusus untuk perempuan dewasa, balita, dan
yang mengalami bedridden, pembelian alas
kaki dan kebutuhan lainnya)

5. Penyediaan perbekalan kesehatan Orang 0 0 0 0.00 %

(obat umum, timbangan, pengukur tinggi
badan, termometer dan lainnya sesuai dengan
kebutuhan)

6 . Pemberian bimbingan fisik, mental, Orang 30 20 10 66.67 %
spiritual dan sosial

bimbingan fisik adalah kegiatan untuk
memelihara dan meningkatkan kesehatan
jasmani penerima
pelayanan/olahraga/outbound/gym;
bimbingan mental dan spiritual adalah
kegiatan yang dilakukan untuk meningkatkan
mental dan spiritual; bimbingan sosial adalah
layanan bantuan psikologis yang ditujukan
mengatasi masalah psikososial agar dapat
meningkatkan keberfungsian sosial (seperti
pekerja sosial, alat peraga, alat tulis)

7 . Pemberian bimbingan sosial kepada Orang 0 0 0 0.00 %
keluarga gelandangan dan pengemis

(pemberian bimbingan sosial kepada keluarga
gelandangan dan pengemis serta masyarakat
dilakukan oleh dinas sosial, dan difasilitasi
melalui lembaga yang ditetapkan oleh dinas
sosial di Pusat Kesejahteraan Sosial yang
berkedudukan di desa/kelurahan/nama lain,
dan/atau di lingkungan keluarga/masyarakat)

8 . Fasilitasi pembuatan Nomor Induk Orang 0 0 0 0.00 %
Kependudukan, Kartu Tanda Penduduk, Akta

Kelahiran, Surat Nikah, dan/atau Kartu

Identitas Anak / Bukti dokumen

kependudukan

9. Akses ke layanan pendidikan dan kesehatan  Orang 0 0 0 0.00 %
dasar

(fasilitasi layanan pendidikan sekolah dan
kesehatan dasar puskesmas/klinik/rumah
sakit)
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10 . Pemberian pelayanan penelusuran Orang
keluarga/Bukti keberadaan keluarga

(pencarian keluarga gelandangan dan
pengemis untuk tujuan reunifikasi)

11 . Pemberian pelayanan reunifikasi keluarga Orang

(pemulangan dan penyatuan kembali
gelandangan dan pengemis dengan keluarga
yang dapat memberikan perawatan dan/atau
pendampingan sehingga berada di lingkungan
yang terlindungi)

12 . Layanan rujukan Orang

(layanan yang diberikan kepada gelandangan
dan pengemis yang membutuhkan layanan
lebih lanjut dan layanan lainnya)

Perlindungan dan Jaminan Sosial Pada Saat
Tanggap Darurat dan Paska Bencana Bagi
Korban Bencana Kabupaten/Kota

PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI : Orang

10

30

Jumlah
Total
Yang Harus
Dilayani

135

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM

1. Penyediaan permakanan Orang

(penyediaan permakanan secara keseluruhan

untuk korban bencana alam, bencana sosial

dan bencana non-alam dalam bentuk bahan

makanan dan makanan siap saji dan/atau

makanan lainnya sesuai kebutuhan)

2 . Penyediaan sandang Orang

(pakaian laki-laki dewasa, pakaian dan

kebutuhan khusus perempuan dewasa,

pakaian anak laki-laki dan perempuan, pakaian
seragam sekolah anak laki-laki, pakaian

seragam sekolah anak perempuan, pakaian

lainnya sesuai kebutuhan, selimut, dan/atau

kidware dan penyediaan lainnya sesuai

dengan kebutuhan)

3. Penyediaan tempat penampungan Unit
pengungsi

(tenda pengungsi, tenda keluarga, tenda dapur
umum, tenda gulung, tenda logistik, veltbed,
matras/tikar/alas tidur, dan/atau kelengkapan
tempat penampungan sementara lainnya
sesuai kebutuhan)

4 . Penanganan khusus bagi kelompok rentan Orang

Jumlah
Mutu Yang
Harus
Dilayani /
Dipenuhi

135

100

20

Jumlah
Total
Yang

Terlayani

147

Jumlah
Mutu Yang
Terlayani /
Terpenuhi

147

76

6

10

Yang Belum

Terlayani

-12

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi

-12

24

0

0

40.00 %

66.67 %

95.04 %

80.00 %

100.00 %
15.04 %
75.20 %

100.00 %

76.00 %

100.00 %

0.00 %
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(merupakan bantuan khusus yang diberikan
kepada Lanjut Usia, ibu hamil, Penyandang
Disabilitas, dan Anak seperti popok, susu,
toilet khusus disabilitas dsb.)

5. Pelayanan dukungan Psikososial

(upaya/dukungan yang dilakukan oleh
individu, kelompok/komunitas diluar diri
dalam sebuah interaksi sosial dalam
kehidupan sehari-hari yang penuh kasih
sayang, cinta, perlindungan dan membantu
penyesuaian diri terhadap masalah/situasi
sulit yang dihadapi, seperti terapi kejiwaan,
edukasi anak, hiburan/trauma healing, dsb.)

Orang

10

10

0 100.00 %
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HASIL EPPD DAN OPINI ATAS LAPORAN KEUANGAN
PEMERINTAH DAERAH TAHUN SEBELUMNYA

3.1 Hasil EPPD

Dalam rangka pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 13 Tahun 2019
tentang Laporan dan Evaluasi Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah, Evaluasi
Penyelenggaraan Pemerintah Daerah yang selanjutnya disingkat EPPD adalah
evaluasi yang dilakukan Pemerintah Pusat kepada Pemerintah Daerah Provinsi
dan Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota dalam rangka penilaian kinerja
penyelenggaraan pemerintah daerah.
Berdasarkan Keputusan Menteri Dalam Negeri Nomor 100.2.1.7-6646 tahun
2023 tentang Hasil Evaluasi Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah Secara
Nasional tahun 2023 berdasarkan Laporan Penyelenggaran Pemerintahan
Daerah Provinsi Dan Kabupaten/Kota Tahun 2022 capaian nilai Kota Manado
ada di angka 3,0039 dengan kategori Sedang.

Hasil Evaluasi Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah Secara Nasional
terhadap Laporan Penyelenggaran Pemerintahan Daerah Provinsi Dan

Kabupaten/Kota Tahun 2022 belum ada.

3.2. Opini Atas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah Tahun Sebelumnya

a. Laporan atas Laporan Keuangan
Berdasarkan Undang-Undang Nomor 15 Tahun 2004 tentang Pemeriksaan
Pengelolaan dan Tanggung Jawab Keuangan Negara dan Undang-Undang
Nomor 15 Tahun 2006 tentang Badan Pemeriksaan Keuangan, BPK telah
memeriksa Laporan Keuangan Pemerintah Kota Manado Tahun 2023, yang
terdiri dari Laporan Realisasi Anggaran, Laporan Perubahan Saldo
anggaran Lebih, Neraca, Laporan Opersional, Laporan arus Kas dan
Laporan Perubahan Ekuitas untuk tahun yang berakhir pada tanggal-

tanggal tersebut, serta catatan atas laporan keuangan.
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b. Tanggung Jawab Kota Manado atas Laporan Keuangan
Pemerintah Kota Manado bertanggungjawab atas penyusunan dan
penyajian wajar laporan keuangan sesuai dengan standar akuntasi
pemerintahan dan pengendalian intern yang memadai untuk menyusun
laporan keuangan yang bebas dari salah saji material, baik yang
disebabkan oleh kecurangan maupun kesalahan.

c. Tanggung jawab BPK

Tanggung jawab BPK adalah untuk menyatakan suatu Opini atas

Laporan Keuangan berdasarkan pemeriksaan BPK. BPK melaksanakan
pemeriksaan berdasarkan standar pemeriksaan keuangan negara. Standar
tersebut mengharuskan BPK mematuhi kode etik BPK, serta merencanakan
dan melaksanakan pemeriksaan untuk memperoleh keyakinan yang
memadai apakah laporan keuangan tersebut bebas dari kesalahan
penyajian material. Suatu pemeriksaan meliputi pengujian bukti-bukti yang
mendukung angka-angka dan pengungkapan dalam laporan keuangan.
Prosedur yang dipililh mendasarkan pada pertimbangan professional
pemeriksa, termasuk penilaian resiko kesalahan penyajian yang material
dalam laporan keuangan, baik yang disebabkan oleh kecurangan maupun
kesalahan. Dalam melakuakan penyusunan dan penyajian laporan
keuangan pemerintah Kota Manado untuk merancamg prosedur
pemeriksaan yang tepat sesuai dengan kondisi yang ada, tetapi bukan
untuk tujuan menyatakan opini atas efektifitas pengendalian intern
Pemerintah Kota Manado. pemeriksan yang dilakukan BPK jug mencakup
evaluasi atas ketepatan kebijakan akuntasi yang digunakan dan kewajaran
estimasi akuntansi yang dibuat oleh Pemerintah Kota Manado, serta
evaluasi atas penyajian laporan keuangan secara keseluruhan.
BPK yakin bahwa bukti pemeriksaan yang telah diperoleh adalah cukup
dan tepat, sebagai dasar untuk menyatakan Opini BPK.

d. Opini
Belum ada opini BPK terhadap Laporan Keuangan Tahun 2024

e. Laporan Hasil Pemeriksaan Atas SPI dan Kepatuhan

Untuk memperoleh keyakinan yang memadai atas kewajaran laporan

keuangan tersebut, BPK juga melakukan pemeriksaan terhadap sistem
pengendalian intern dan kepatuhan terhadap peraturan perundang-
undangan. Laporan Hasil Pemeriksaan atas sistem pengendalian intern dan

Laporan Hasil Pemeriksaan atas sistem pengendalian intern dan kepatuhan
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terhadap peraturan perundang-undangan disajikan dalam surat penetapan
hasil evaluasi penilaian maturitas penyelenggaraan SPIP Terintegrasi dan
Kapabilits APIP Daerah Tahun 2024, Kota Manado berada pada posisi Level
2 (dua) dengan nilai 2,750.
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REALISASI PENERIMAAN
DAN PENGELUARAN ANGGARAN DAERAH

Kerangka Anggaran Pembangunan Daerah Tahun Anggaran 2024

akan memberikan gambaran arah pembangunan yang diperlukan untuk

pelaksanaan kegiatan dengan memperhatikan kemampuan fiskal

Pemerintah Kota Manado. Anggaran pembangunan daerah tersebut

pendanaannya bersumber dari (1) Anggaran Pendapatan dan Belanja
Daerah (APBD), (2) Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara (APBN) dan

(3) Pendanaan lain-lain.

Berdasarkan Laporan Keuangan Pemerintah Daerah Kota Manado
Tahun 2024 unaudited. Realisasi Pendapatan Asli Daerah (PAD) terhadap
total anggaran pada APBD Pemerintah Kota Manado Tahun 2024 sebesar

91,76%. sedangkan untuk Belanja Daerah sebesar 88,75%. Secara Rinci

Realisasi Anggaran Pendapatan dan Belanja dapat dilihat dalam tabel

berikut ini :

Realisasi Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah
Tahun Anggaran 2024 (Unaudited)

PENDAPATAN DAERAH 1.758.521.230.451 1.613.676.827.456 91,76%
Pendapatan Asli Daerah 509.822.424.000 436.711.548.553 | 85,66%
Pajak Daerah 445.000.000.000 403.775.767.928 @ 90,74%
Retribusi Daerah 29.945.600.000 17.471.460.216 | 58,34%
Hasil Pengelolaan kekayaan 5.000.000.000 5.240.166.674 104,80%
Daerah yang Dipisahkan

Lain-lain PAD yang Sah 29.876.824.000 10.224.153.735 | 34,22%
Pendapatan Transfer 1.208.924.259.673 1.155.906.882.094 @ 95,61%
Pendapatan Transfer 1.085.071.003.000 1.033.141.876.544 | 95,21%
Pemerintah Pusat

Pendapatan Transfer Antar 123.853.256.673 122.765.005.550 99,12%
Daerah

Lain-Lain Pendapatan 39.774.546.778 21.058.396.809 | 52,94%
Daerah yang Sah

Lain-lain Pendapatan 39.774.546.778 21.058.396.809 52,94%

Sesuai dengan Ketentuan
Peraturan Perundang-

undangan

BELANJA DAERAH 1.741.081.282.264 1.545.168.090.535 @ 88,75%
Belanja Operasi 1.448.353.638.595 1.299.689.836.980  89,74%
Belanja Pegawai 664.480.876.961 637.739.228.462 | 95,98%
Belanja Barang dan Jasa 628.692.865.374 529.579.568.423  84,24%
Belanja Bunga 14.621.000.000 14.617.400.035 | 99,98%
Belanja Hibah 134.408.896.260 114.770.140.060 @ 85,39%
Belanja Bantuan Sosial 6.150.000.000 2.983.500.000 | 48,51%

V-1
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Belanja Modal 289.749.419.212 245.478.253.555 | 84,72%
Belanja Modal Tanah 6.845.895.000 6.845.895.000 100%
Belanja Modal Peralatan 59.942.419.152 54.231.566.020 @ 90,47%
dan Mesin

Belanja Modal Gedung dan 123.815.647.830 102.460.901.230 | 82,75%
Bangunan

Belanja Modal Jalan, 93.460.593.658 80.156.499.255 85,77%
Jaringan, dan Irigasi

Belanja Modal Aset Tetap 5.418.213.572 1.516.742.050 | 27,99%
Lainnya

Belanja Modal Aset Lainnya 266.650.000 266.650.000 100%
Belanja Tidak Terduga 2.978.224.457 - -
Belanja Tidak Terduga 2.978.224.457 - -
SURPLUS / (DEFISIT) 17.439.948.187 68.508.736.921
PEMBIAYAAN DAERAH

Penerimaan Pembiayaan 32.480.051.813 32.480.051.813 100%
SILPA 32.480.051.813 32.480.051.813 100%
Pengeluaraan Pembiayaan 49.920.000.000 44.088.249.026 | 88,32%
Penyertaan Modal pada 5.000.000.000 - -
BUMD

Pembayaran Cicilan Pokok 44.920.000.000 44.088.249.026 | 98,15%

Utang yang Jatuh Tempo
PEMBIAYAAN NETTO (17.439.948.187)

SiLPA (0]

(11.608.197.213)
56.900.539.708

Dari tabel tersebut terlihat bahwa realisasi Lain-lain Pendapatan
yang Sah tidak melampaui target yang ditetapkan sehingga mencapai
52,94% serta Transfer dari Pemerintah Pusat mencapai 95,21%. Jika
dilihat dari komposisi anggarannya terlihat bahwa Lain-lain Pendapatan
Daerah yang Sah menyumbang sebesar 1,30% dari total realisasi
pendapatan Pemerintah Kota Manado Tahun Anggaran 2024. Sedangkan
untuk Pendapatan Asli Daerah memberikan kontribusi terbesar 27,06%
dan Pendapatan Tranfer sebesar 71,63%.

Capaian realisasi belanja pada tahun anggaran 2024 sebesar 88,75%
terdiri dari 3 (tiga) komponen yaitu (1) Belanja Operasi sebesar 89,74%. (2)
Belanja Modal sebesar 84,72%. (3) Belanja Tidak terduga sebesar 0%.
Berdasarkan 3 (tiga) komponen tersebut Belanja Operasi memiliki capaian
1.299.689.836.980 (89,74%)

komponen belanja dengan capaian realisasi terendah yaitu Belanja Tidak

realisasi terbesar yaitu Rp sedangkan

terduga sebesar Rp.0 (0%).
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REALISASI PENERIMAAN
MENURUT JENIS PENERIMAAN DAN
REALISASI PENGELUARAN MENURUT JENIS
PENGELUARAN DAN REALISASI
PEMBIAYAAN MENURUT JENIS PEMBIAYAAN

5.1. Realisasi Pendapatan Menurut Jenis Pendapatan
Dalam APBD Kota Manado Tahun Anggaran 2024, Pendapatan
Daerah ditargetkan sebesar Rp. 1.758.521.230.451, dengan rincian
Pendapatan Asli Daerah ditargetkan sebesar Rp. 509.822.424.000;
Pendapatan Transfer sebesar Rp. 1.208.924.259.673; dan Lain-Lain
Pendapatan Daerah yang Sah sebesar Rp. 39.774.546.778
Berdasarkan data Laporan Realisasi Keuangan sementara, realisasi
Pendapatan Daerah Tahun  Anggaran 2024 adalah sebesar
Rp. 1.613.676.827.456 atau sebesar 91,76%.
Realisasi untuk masing-masing uraian Pendapatan Daerah adalah
sebagai berikut.
a) Pendapatan Asli Daerah (PAD)
Rincian PAD terdiri dari Pajak Daerah, Retribusi Daerah, Hasil
Pengelolaan Kekayaan Daerah yang Dipisahkan, dan Lain-lain PAD yang
Sah. Realisasi PAD tahun anggaran 2024 adalah sebesar Rp.
436.711.548.553 dari target sebesar Rp. . 509.822.424.000 atau tingkat
realisasi PAD sebesar 85,66%. Uraian realisasi PAD dijelaskan sebagai
berikut.
* Pajak Daerah
Besaran Pajak Daerah yang terealisasi pada tahun anggaran 2024
adalah sebesar 90,74%, dimana dari target sebesar Rp.
445.000.000.000, yang terealisasi adalah  sebesar Rp.
403.775.767.928.
* Retribusi Daerah
Dari target Retribusi Daerah tahun anggaran 2024 yang ditetapkan
sebesar Rp. 29.945.600.000, terealisasi sebesar Rp. 17.471.460.216
atau tingkat realisasi sebesar 58,34%. Penerimaan Retribusi Daerah
terdiri dari Retribusi Jasa Umum, Retribusi Jasa usaha, dan

Retribusi Perizinan Tertentu.
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* Hasil Pengelolaan Kekayaan Daerah yang Dipisahkan
Dari target yang ditetapkan sebesar Rp. 5.000.000.000, yang
terealisasi adalah sebesar Rp. 5.240.166.674 atau sebesar 104,8%.
* Lain-lain PAD yang Sah
Di tahun 2024, penerimaan Lain-lain PAD yang Sah adalah dari Jasa
Giro, Pendapatan Bunga, Penerimaan atas Tuntutan Ganti Kerugian
Denda
Pelaksanaan Pekerjaan, Pendapatan Denda Pajak Daerah, dan

Keuangan Daerah, Pendapatan atas Keterlambatan
Pendapatan dari Pengembalian. Secara keseluruhan, dari target
Lain-lain PAD yang Sah sebesar Rp. 29.876.824.000, terealisasi
sebesar Rp. 10.224.153.735 atau terealisasi sebesar 34,22%.

b) Pendapatan Transfer

Penerimaan Pendapatan Transfer berasal dari Pendapatan Transfer
Pemerintah Pusat dan Pendapatan Transfer Antar Daerah. Dari target
Pendapatan Transfer di
1.208.924.259.673,

tingkat realisasi sebesar 95,61%.

tahun anggaran 2024 sebesar Rp.
terealisasi sebesar Rp.1.155.906.882.094 atau
c) Lain-lain Pendapatan Daerah yang Sah
Penerimaan untuk Lain-lain Pendapatan Daerah yang Sah ditargetkan
sebesar Rp.39.774.546.778, dan yang dapat direalisasikan adalah
sebesar Rp. 21.058.396.809, atau tingkat realisasi sebesar 52,94%.

Target dan Realisasi Pendapatan Daerah Kota Manado Tahun
Anggaran 2024 (Unaudited)

PENDAPATAN DAERAH 1.758.521.230.451 1.613.676.827.456 | 91,76%
Pendapatan Asli Daerah 509.822.424.000 436.711.548.553 | 85,66%

Pajak Daerah 445.000.000.000 403.775.767.928 | 90,74%

Retribusi Daerah 29.945.600.000 17.471.460.216 | 58,34%

Hasil Pengelolaan 5.000.000.000 5.240.166.674 | 104,80%
kekayaan Daerah yang

Dipisahkan

Lain-lain PAD yang Sah 29.876.824.000 10.224.153.735 | 34,22%

Pendapatan Transfer 1.208.924.259.673 1.155.906.882.094 | 95,61%

Pendapatan Transfer 1.085.071.003.000 1.033.141.876.544 | 95,21%

Pemerintah Pusat

Pendapatan Transfer Antar 123.853.256.673 122.765.005.550 | 99,12%

Daerah

Lain-Lain Pendapatan 39.774.546.778 21.058.396.809 52,94%
Daerah yang Sah

Lain-lain Pendapatan 39.774.546.778 21.058.396.809 52,94%
Sesuai dengan Ketentuan

Peraturan Perundang-

undangan
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5.2. Realisasi Belanja Menurut Jenis Belanja
Komposisi pembentuk Belanja Daerah dalam APBD Kota Manado
TA. 2024 adalah Belanja Operasi, Belanja Modal, dan Belanja Tidak
Terduga, dan Belanja Transfer. Secara umum, realisasi Belanja Daerah
adalah sebesar Rp. 1.545.168.090.535, dari target sebesar Rp.
1.741.081.282.264, atau realisasi sebesar 88,75%.
a) Belanja Operasi
Belanja Operasi terdiri dari Belanja Pegawai, Belanja Barang dan Jasa,
Belanja Bunga, Belanja Hibah, dan Belanja Bantuan Sosial. Belanja
Operasi ditargetkan sebesar Rp. 1.448.353.638.595, dan yang terealisasi
adalah sebesar Rp. 1.299.689.836.980 atau tingkat realisasi sebesar
89,74%.
b) Belanja Modal
Pembentuk akumulasi Belanja Modal adalah Belanja Modal Tanah,
Belanja Modal Peralatan dan Mesin, Belanja Modal Gedung dan
Bangunan, Belanja Modal Jalan, Jaringan, dan Irigasi, dan Belanja
Modal Aset Tetap Lainnya. Realisasi Belanja Modal di tahun anggaran
2023 adalah sebesar Rp. 245.478.253.555 atau sebesar 84,72% dari
yang ditargetkan yaitu sebesar Rp. 289.749.419.212.
c) Belanja Tidak Terduga
Pada tahun anggaran 2023, Belanja Tidak Terduga ditargetkan sebesar
Rp. 2.978.224.457 dengan realisasi Rp. O.

Target dan Realisasi Belanja Daerah Kota Manado Tahun
Anggaran 2024 (Unaudited)

BELANJA DAERAH 1.741.081.282.264 1.545.168.090.535 | 88,75%
Belanja Operasi 1.448.353.638.595 1.299.689.836.980 | 89,74%
Belanja Pegawai 664.480.876.961 637.739.228.462 | 95,98%
Belanja Barang dan Jasa 628.692.865.374 529.579.568.423 | 84,24%
Belanja Bunga 14.621.000.000 14.617.400.035 | 99,98%
Belanja Hibah 134.408.896.260 114.770.140.060 | 85,39%
Belanja Bantuan Sosial 6.150.000.000 2.983.500.000 | 48,51%
Belanja Modal 289.749.419.212 245.478.253.555 | 84,72%
Belanja Modal Tanah 6.845.895.000 6.845.895.000 100%
Belanja Modal Peralatan 59.942.419.152 54.231.566.020 | 90,47%
dan Mesin

Belanja Modal Gedung dan 123.815.647.830 102.460.901.230 | 82,75%
Bangunan

Belanja Modal Jalan, 93.460.593.658 80.156.499.255 | 85,77%
Jaringan, dan Irigasi

Belanja Modal Aset Tetap 5.418.213.572 1.516.742.050 | 27,99%
Lainnya

Belanja Modal Aset 266.650.000 266.650.000 100%
Lainnya

Belanja Tidak Terduga 2.978.224.457 - -
Belanja Tidak Terduga 2.978.224.457 - -
SURPLUS / (DEFISIT) 17.439.948.187 68.508.736.921
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PEMBIAYAAN DAERAH

Penerimaan Pembiayaan

32.480.051.813

32.480.051.813

100%

SILPA

32.480.051.813

32.480.051.813

100%

Utang yang Jatuh Tempo

Pengeluaraan Pembiayaan 49.920.000.000 44.088.249.026 | 88,32%
Penyertaan Modal pada 5.000.000.000 - -
BUMD

Pembayaran Cicilan Pokok 44.920.000.000 44.088.249.026 | 98,15%

PEMBIAYAAN NETTO

(17.439.948.187)

(11.608.197.213)

SiLPA

o

56.900.539.708

d. Pembiayaan Daerah

Pembiayaan Daerah terdiri atas

Penerimaan Pembiayaan dan

Pengeluaran Pembiayaan. Untuk Penerimaan Pembiayaan yang
ditargetkan sebesar Rp. 32.480.051.813, dengan realisasi 100%.
Sedangkan untuk Pengeluaran Pembiayaan diperoleh realisasi
sebesar Rp. 44.088.249.026 dari target yang ditetapkan sebesar

Rp. 49.920.000.000.

PEMBIAYAAN DAERAH

Penerimaan Pembiayaan

32.480.051.813

32.480.051.813

100%

SILPA

32.480.051.813

32.480.051.813

100%

Utang yang Jatuh Tempo

Pengeluaraan Pembiayaan 49.920.000.000 44.088.249.026 | 88,32%
Penyertaan Modal pada 5.000.000.000 - -
BUMD

Pembayaran Cicilan Pokok 44.920.000.000 44.088.249.026 | 98,15%

PEMBIAYAAN NETTO

(17.439.948.187)

(11.608.197.213)

SiLPA

o

56.900.539.708

Secara makro, realisasi keuangan APBD Kota Manado Tahun

Anggaran 2023 dengan data unaudited per tanggal 16 Februari 2025

adalah sebagai berikut.

Realisasi Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah
Tahun Anggaran 2024 (Unaudited)

PENDAPATAN DAERAH 1.758.521.230.451 1.613.676.827.456 | 91,76%
Pendapatan Asli Daerah 509.822.424.000 436.711.548.553 85,66%
Pajak Daerah 445.000.000.000 403.775.767.928 90,74%
Retribusi Daerah 29.945.600.000 17.471.460.216 58,34%
Hasil Pengelolaan kekayaan 5.000.000.000 5.240.166.674 104,80%
Daerah yang Dipisahkan

Lain-lain PAD yang Sah 29.876.824.000 10.224.153.735 34,22%
Pendapatan Transfer 1.208.924.259.673 1.155.906.882.094 95,61%
Pendapatan Transfer 1.085.071.003.000 1.033.141.876.544 95,21%
Pemerintah Pusat
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Pendapatan Transfer Antar 123.853.256.673 122.765.005.550 99,12%
Daerah

Lain-Lain Pendapatan Daerah 39.774.546.778 21.058.396.809 52,94%
yang Sah

Lain-lain Pendapatan Sesuai 39.774.546.778 21.058.396.809 52,94%
dengan Ketentuan Peraturan

Perundang-undangan

BELANJA DAERAH 1.741.081.282.264 1.545.168.090.535 88,75%
Belanja Operasi 1.448.353.638.595 1.299.689.836.980 89,74%
Belanja Pegawai 664.480.876.961 637.739.228.462 95,98%
Belanja Barang dan Jasa 628.692.865.374 529.579.568.423 84,24%
Belanja Bunga 14.621.000.000 14.617.400.035 99,98%
Belanja Hibah 134.408.896.260 114.770.140.060 85,39%
Belanja Bantuan Sosial 6.150.000.000 2.983.500.000 48,51%
Belanja Modal 289.749.419.212 245.478.253.555 84,72%
Belanja Modal Tanah 6.845.895.000 6.845.895.000 100%
Belanja Modal Peralatan dan 59.942.419.152 54.231.566.020 90,47%
Mesin

Belanja Modal Gedung dan 123.815.647.830 102.460.901.230 82,75%
Bangunan

Belanja Modal Jalan, 93.460.593.658 80.156.499.255 85,77%
Jaringan, dan Irigasi

Belanja Modal Aset Tetap 5.418.213.572 1.516.742.050 27,99%
Lainnya

Belanja Modal Aset Lainnya 266.650.000 266.650.000 100%
Belanja Tidak Terduga 2.978.224.457 - -
Belanja Tidak Terduga 2.978.224.457 - -
SURPLUS / (DEFISIT) 17.439.948.187 68.508.736.921
PEMBIAYAAN DAERAH

Penerimaan Pembiayaan 32.480.051.813 32.480.051.813 100%
SILPA 32.480.051.813 32.480.051.813 100%
Pengeluaraan Pembiayaan 49.920.000.000 44.088.249.026 88,32%
Penyertaan Modal pada BUMD 5.000.000.000 - -
Pembayaran Cicilan Pokok 44.920.000.000 44.088.249.026 98,15%

Utang yang Jatuh Tempo

PEMBIAYAAN NETTO

(17.439.948.187)

(11.608.197.213)

SiLPA

o

56.900.539.708
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INOVASI DAERAH

Pemerintah Kota Manado melalui Badan Perencanaan, Penelitian dan

Pengembangan Kota Manado, telah menginventarisasi dan menghimpun inovasi-

inovasi yang telah dilakukan oleh Perangkat Daerah untuk dilaporkan ke

Kementerian Dalam Negeri sesuai dengan indikator dan parameter-parameter

yang telah ditetapkan. Pada pelaporan Indeks Inovasi Daerah (IID) Tahun 2024,

Kota Manado memperoleh nilai skor IID sebesar 54,71 dengan kategori Inovatif dan

menempati peringkat 46 (Dari 93 Kota).

Berdasarkan pada database terakhir ke Kementerian Dalam Negeri pada tahun

2024, inovasi yang telah dilaksanakan antara lain:.

JUDUL PELAKSANA BENTUK

INOVASI
Sepakat Dinas digital
Sikat Kominfo
Hoaks
Pesona Bapelitbang  non
Briliant digital
SILADEN BKPSDM digital
SIKENDIS BKAD digital

PANADA Bapelitbang digital
HEBAT

KASIH Puskesmas non
Wenang digital

PAARSEL Dinas digital
Dukcapil

BIDIK ASN | BKPSDM digital

JUARA

SMS SI Puskesmas digital

JIWA Paniki Bawah

SATGAS Dinas P3A non

PELAJAR digital

HEBAT

CAPIL Dinas non

PDKT Dukcapil digital

Inovasi pelayanan
publik

Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah

Inovasi tata kelola
pemerintahan daerah
Inovasi tata kelola
pemerintahan daerah
Inovasi pelayanan
publik

Inovasi pelayanan
publik

Inovasi pelayanan
publik

Inovasi tata kelola
pemerintahan daerah

Inovasi pelayanan
publik
Inovasi pelayanan
publik

Inovasi pelayanan
publik

KEMATANGAN

105

102

98

97

S5

93

98

92

91

90

88
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18

19

20
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Sistem
Informasi
P2T AK-1
(SIP2TAK1)
EWS

(SIP2T) PD.
TEKNIS
Strategi
Interkonekt
ivitas
Fasilitas
Penunjang
Wisata di
Kota
Manado
GEMA
BAPALO

AttendAnce
Recognitio
n System
(AARS
Beyonds)
Transforma
si Pasar
Bersehati
Manado

SENIN
CETAR
Pertanian
Perkotaan

AARS
BATIK

SIPRASS

Dinas P3A

DPMPTSP

Bapelitbang

DPMPTSP

Dinas
Pariwisata

Dinas
Pangan

BKPSDM

PD. PASAR

Puskesmas
Ranomuut
Dinas
Pertanian,
dan KP

Dinas
Kesehatan

Dinas
Dikbud

non
digital
digital

digital

digital

non
digital

non

digital

digital

non
digital

non
digital
non
digital

digital

digital

VI-2

Inovasi pelayanan
publik
Inovasi pelayanan
publik

Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah

Inovasi tata kelola
pemerintahan daerah
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah

Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah

Inovasi tata kelola
pemerintahan daerah

Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah

Inovasi pelayanan
publik

Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah

Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah

Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
Pemerintahan yang

88

88

87

86

86

86

86

83

83

81
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NO JUDUL PELAKSANA BENTUK JENIS KEMATANGAN
INOVASI
menjadi kewenangan
Daerah
24 Jet Puskesmas non Inovasi pelayanan 31
Antariksa | Tongkaina digital publik
25 Carita Puskesmas non Inovasi pelayanan 81
Modus Tongkaina digital publik
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PENUTUP

Demikian Ringkasan Laporan Penyelenggaraan Pemerintahan
Daerah (RLPPD) Kota Manado Tahun 2024 yang memuat berbagai hasil
capaian program/kegiatan penyelenggaraan pemerintahan daerah
sebagaimana diamanatkan Undang-undang.

Ringkasan Laporan Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah
(RLPPD) Kota Manado Tahun 2024 ini disusun berdasarkan amanat
Peraturan Pemerintah Nomor 13 Tahun 2019 sebagai wujud
akuntabilitas dan transparansi penyelenggaraan pemerintah daerah.

Sebagai instrumen evaluasi kinerja penyelenggaraan Pemerintahan
Daerah, Ringkasan Laporan Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah
(RLPPD) ini ini disusun, untuk selanjutnya disampaikan kepada
masyarakat sebagai bahan informasi atas pembangunan yang telah
dilaksanakan Pemerintah Daerah Kota Manado.

Akhirnya, perkenankan kami atas nama Pemerintah Kota Manado
mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak
yang telah berperan aktif dalam melaksanakan pembangunan di
berbagai sektor. Kiranya tugas dan pengabdian kita semua senantiasa

diberkati oleh Tuhan Yang Maha Kuasa. Terima kasih.
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